REGLEMENT DE JEU
Jeu Digital Beauté 2015 Car’gfat"&g{ »

Du 19 au 31 Mai 2015

ARTICLE 1 : SOCIETE ORGANISATRICE

La sociétéCSF, Société par Actions Simplifiée au capital de 3@@.710Euros dont le siége social se situe
Zl Route de Paris — 14 120 MONDEVILLE et immatriéelau Registre du Commerce et des Sociétés de
Caen sous le numéro 440 283 752 , (ci-aprés désigigociété organisatrice ») organisejeu gratuit et

sans obligation d’'achat (ci-apres, le « Jeu digitaBeauté ») du 19 au 31 Mai 201Sur le site Internet
http://lwww.carrefourmarket.fr (ci-apres le « Site »).

ARTICLE 2 : LES PARTICIPANTS

Ce jeu est ouvert aux personnes physiques majetseant en France métropolitaine, Corse compdse (
apres le(s) « Participant(s) »).

Ne peuvent pas participer au Jeu les personnesgplegsou morales, ayant participé a quelque tie cg

soit & l'organisation du présent Jeu, ainsi queriembres de leurs familles respectives vivant soaséme
toit.

ARTICLE 3 : MODALITES DE PARTICIPATION

Comme toute loterie commerciale, ce jeu est régi pée hasard et chaque participant doit respecter o
esprit et son reglement.

3.1

Le Participant peut jouegratuitement et sans obligation d’achaten se connectarsur le Site
http://www.carrefourmarket.fr sur la page dédiée intitulée Jeu Digital Beauté 2015 » du 19
au 31 Mai 2015.

Le participant devra sélectionner le profil quidorrespond parmi les quatre proposés :

- Marie, l'astucieuse: Vit en colocation pour partager ses bons plarsee humeurs entre amis. Elle
déniche ses astuces mode et beauté sur la toikeletipe jamais une soirée entre filles.

- Cathy, la naturelle : Bien dans sa peau, elle cultive les plaisirgdotidien a vélo ! Adepte du bio,
elle s’engage dans des projets solidaires pourafatnsens a sa vie.

- Charlotte, la dynamique : Organisée parfois débordée, elle jongle ave@uhygme dans toutes ses
vies de femme active. Un petit break de temps mipse? Elle adore !

- Agnes l'épicurienne: Elle s’assume pleinement entre activités astvem jardinage et sorties
culturelles. C6té cuisine, ses spécialités foioleheur de sa famille et de ses amis.

Si toutefois le participant le souhaite, il a lsgibilité de connaitre le profil qui lui ressemtde répondant
préalablement & un quiz de 5 questions en choigisse seule réponse parmi les réponses propdkéss.
précisé que le participant aura néanmoins la pitisile changer de profil si celui affiché a latewau quiz
ne lui convient pas.

Une fois son profil identifié et sélectionné, letpapant devra cliquer sur le bouton « Participegt devra
remplir ensuite un formulaire en indiquant :

- Civilité,

- Nom,
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- Prénom,

- Adresse,

- Ville,

- Code Postal,

- Adresse électronique valide,

- Téléphone (mention non obligatoire),

- Date de naissance (mention non obligatoire),

- Type de carte Carrefour (mention non obligatoire),

- Numéro de carte Carrefour ou référence carte Passtion non obligatoire).

Le Participant devra valider sa participation eiguant sur la caseJ'accepte le réglement»et sur
'onglet « Valider ».

Aprés avoir validé sa participation, le participant sera inscrit au tirage au sort du profil qu’il a
sélectionné préalablement et qui aura lieu le 05 jo 2015. (Il y a un tirage au sort distinct par
profil).

Nombre de participations autorisées :

La participation au Jeu est limitée a une seule pécipation par personne (méme nom et méme adresse
postale ou électronique)durant toute la durée de I'opération. Toute tentative de fraude de la part
d’'un Participant pourra entrainer la nullité de toutes ses participations sur I'ensemble du Jeu.

3.2.

Il appartient au Participant de bien s’assurersggenom, prénom, adresse postale, adresse élgag@ont
renseignés correctement. Dans le cas contrairgaile éventuel ne pourra pas étre attribué. Aucune
réclamation ne pourra étre acceptée si le Partitipaindigué un nom, prénom, adresse postale, salres
électronique erronés, ou si le Participant est elmp@our une quelconque raison de lire son coypostal
et/ou électronique.

Tout formulaire d’inscription comportant une anomdincomplet, erroné, illisible...) ne sera pas @is
considération et sera considéré comme nul.

Les Participants autorisent toutes les vérificatiaoncernant leur identité et leur domicile pasdeiété
organisatrice, sans toutefois qu’elle ait I'obligatde procéder a une vérification systématiquiethsemble
des formulaires participations recues, mais pougaahtuellement limiter cette vérification aux fadaires
des gagnants potentiels. Toute mention fausse amhd@mente entrainera I'élimination immédiate de leu
participation.

Les Participants qui tenteraient de participerdes moyens tels qu'automates de participation,rpromes
élaborés pour des participations automatiséessatidn d’'informations, email, numéros de clientgres
gue ceux correspondant a leur identité et adrespi® généralement par tous moyens non conformes a
respect de I'égalité des chances entre les patitipen cours de jeu seraient automatiquementn@ani

La Société organisatrice pourra annuler tout otigodu Jeu s'il apparait que des fraudes sontveteres
sous quelgue forme que ce soit, notamment de neaimtarmatique dans le cadre de la participatiofeau
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ou de la détermination des gagnants. Elle se résdans cette hypothése, le droit de ne pas aitribs lots
aux fraudeurs.

Seront notamment exclus ceux qui, par quelque géogée ce soit, tenteraient de modifier les disfi@sie

jeu proposeés, notamment afin d'en modifier leslt#su Une méme personne physique ne peut jouar ave
plusieurs adresses électroniques, ni jouer a paidim compte de joueur ouvert au bénéfice d'unesaut
personne qu'elle méme.

De maniere générale, tout comportement abusif gyaumt conséquence une dénaturation du principe méme
du jeu (méthodes, combines, manceuvres permettant de seppiéffiet de hasard par exemplg,.toute
tentative de fraude ou de tricherie de la part @articipant entrainera la nullité de tous ses tdaines de
participation.

Seules seront prises en compte les participationtesSite. Aucune participation par téléphone ourder
électronigue et/ou postal ne sera prise en compte.

ARTICLE 4 : DESIGNATION DES GAGNANTS

Il'y a, au total, 12 (douze) gagnants, soit 3 (tre) gagnants par profil.
Les gagnants seront désignés par un tirage aeféectué par un huissier le vendredi 5 juin 2015.
Aucune liste des gagnants ne sera communiquéélpphbne ou par courrier électronique ou postal.

La liste des gagnants (nom, prénom et ville et/@padement) sera affichée sur le site Internet
carrefourmarket.fr a partir da8/06/2015

ARTICLE 5 : LES DOTATIONS

Il'y a, au total, 12 (douze) lots a gagner, soitgagnants par profil qui remportent chacun un lot :

1/ Profil de Marie l'astucieuse :1l y a 3 gagnantsqui remportenthacun Un E-coffret Wonderox loisirs
entre amisd’une valeur unitaire d89,90€ TTC et valable jusqu’au 08/06/2017.

2/Profil deCharlotte la dynamique : 1l y a 3 gagnantsqui remportenthacun un coffret Wonderbox
Bien-étre prestiged’une valeur unitaire dé4.90€ TTC et valable jusqu’au 31/03/2017.

3/Profil deCathy la naturelle : Il y a 3 gagnantsgui remportenthacun un coffret Wonderbox Spa, bien
étre et soingd’une valeur unitaire dé4.90€ TTC et valable jusqu’au 31/03/2017.

4/ Profil d’Agnes I'épicurienne :ll y a 3 gagnantsqui remportenthacun un coffret Wonderbox Ateliers
de cuisine et d’cenologi€’une valeur unitaire dé9.90€ TTC et valable jusqu’au 31/03/2017.

Il ne sera attribué qu’un seul lot par foyer (perses vivant sous le méme toit).

Les gagnants devront se conformer au reglemehs'&/gérait que les gagnants ne répondent pasraares
du présent reglement, leurs lots ne leur seraiest @itribués et resteraient propriété de la Société
organisatrice. S'il apparait aprés constitution figgers des gagnants qu'un doute existe surdtigxde des
coordonnées fournies, la Société organisatric&serve le droit de demander toutes pieces adnaitingts
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justifiant leur nom, adresse et numéro de téléphdneééfaut, ces coordonnées seront considérées eomm
nulles, ne pourront donner lieu a lI'obtention duelde lot resterait propriété de la Société oigmrice.

La Société organisatrice n'est pas tenue de répoadk demandes des participants (€écrite, mail,ofax
téléphonique) concernant le mécanisme du Jelerfirétation ou l'application du présent réglemientiste
des gagnants, méme apres la cléture du Jeu.

Le lot ne pourra en aucun cas étre repris ou ééhaogtre sa valeur en espéce ou contre tout aitrail
transmis a des tiers sur la demande du gagnanen@apt, en cas de force majeure ou si les circoresa
I'exigent, la Société organisatrice se réservedssibilité de substituer & tout moment aux lotsppses,
d'autres lots d'une valeur équivalente.

ARTICLE 6 : REMISE DES LOTS

Les lots seront envoyés aux domiciles des gagrfaritadresse postale que les Participants auralidgee
sur le formulaire de participation) au plus té®0.06.2015.

Les lots sont nominatifs et ne peuvent étre tragpsnues tiers.
Toute réclamation portant sur des lots devra &wmdrapagnée du courriel de confirmation stipulant la

dotation remportée par le Participant. Cette demaledra étre adressée par courriel a 'adressarseiv

carrefour-service-clients@carrefour.com

Le Participant devra préciser également les él&rgnvants :
- ses coordonnées (civilité, nom, prénom, adresseafe, n° de carte de Fidélité utilisée lors de la
participation (si la mention a été complétée) aigge I'adresse électronique utilisée pour la
participation)
- I'objet de sa réclamation.

Toute réclamation devra étre adressée avant le 08/l2015. Passé ce délai, les réclamations ne seront

pas traitées et les lots non attribués seront comiirés comme restant propriété de la Société
Organisatrice.

ARTICLE 7 : PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Conformément aux dispositions de la Loi Informagiget Libertés du 6 janvier 1978, toute personne
remplissant une demande de participation bénéficia droit d'acces, de rectification et de suppi@ss
portant sur les données personnelles collectéela [Bociété organisatrice. Ces droits pourront €kerces
sur simple demande écrite en contactant la SoCikganisatrice a I'adresse :

Carrefour Market — Jeu Beauté 2015
Direction Marketing Supermarchés
93 Avenue de Paris — CS15105
91300 Massy

Les données collectées sont obligatoires pourgieti au Jeu.
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Par conséquent, les personnes qui exerceront ikedégrguppression des données les concernant kavant
du Jeu seront réputées renoncer a leur participatio

ARTICLE 8 : LIMITE DE RESPONSABILITE

La responsabilité de la Société organisatrice meafaétre encourue, pour une raison dont I'origieeait
extérieure a son action, notamment pour les casisis :
* Si pour une raison indépendante de sa volonté le®osites Internet nécessaires au jeu étaient
momentanément indisponibles
* encas de retard ou de perte des courriers dddait Poste ou de ses prestataires.

La Société organisatrice informe en outre que, ¢ertgnu des caractéristiques du réseau Internatneda
libre captation des informations diffusées et ffidilté, voire I'impossibilité de contrdler 'uigation qui
pourrait en étre faite par des tiers, elle ne saétee tenue pour responsable d’'une quelconqueraise
utilisation de ces informations.

La Société organisatrice ne pourra étre tenue nssyde de I'utilisation frauduleuse des droits denexion
ou d’attribution des lots d'un participant, saudfeaqu’elle démontre I'existence d’une faute lourde.

La Société organisatrice dégage toute respongakifitcas de dysfonctionnement du réseau Interast, d
lignes téléphoniques, du matériel de réception elmp& le bon déroulement du Jeu. En outre, sa
responsabilité ne pourra en aucun cas étre retpaue des problemes d’acheminement ou de perte de
courrier électronique ou postal.

La Société organisatrice dégage toute respongabilitcas de défaillance technique, anomalie, refigdat
logicielle de quelque nature (virus, bogue...) oanasée sur le systéme du participant, a son équipeme
informatique et aux données qui y sont stockéesietconséquences pouvant en découler sur sont@ctivi
personnelle, professionnelle ou commerciale.

La Société organisatrice ne pourra étre tenue nssiiabe de I'envoi d’un courrier électronique outphou
de I'envoi d’'un lot, & une adresse inexacte du daitla négligence du gagnant. La Société orgarteatr
n’effectuera aucune recherche complémentairegadmant reste indisponible et/ou injoignable.

Une fois le lot délivré a I'adresse du gagnantelaise du lot sera considérée comme ayant été&edeet
le gagnant se verra conférer I'entiere responsatlii lot. Autrement dit, la Société organisatr@i@si que
ses prestataires et partenaires, ne pourront éties tresponsables de la perte ou du vol des lotepa
bénéficiaires deés lors que les gagnants en aurisnpgssession.

La Société organisatrice ne saura encourir unecgngle responsabilité, si, en cas de force majeure
d’événements indépendants de sa volonté (notanpnebliemes techniques...) perturbant I'organisagiola
gestion du Jeu, elle était amenée a écourter, geareeporter, modifier ou annuler le Jeu.

Des additifs, ou en cas de force majeure, des iatdns, a ce réglement peuvent éventuellement étr

publiées pendant le jeu. lls seront considérés eomes avenants au présent reglement et serontédepos
chez I'huissier en charge du jeu.

ARTICLE 9 : ACCEPTATION DU REGLEMENT
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Le simple fait de participer entraine l'acceptat@ntiére et sans réserve du présent réglement @é&pos
'étude SCP FEUGNET-PINC, Huissiers de Justice Associés3l rue du Chéateau D’Eau 33000
BORDEAUX.

Il peut étre consulté en ligne et imprimé a tounmeat a I'adressehttp://www.carrefourmarket.fr ou
adressé gratuitement a toute personne qui en fardémande sous pli suffisamment affranchi (joénses
coordonnées) en écrivant dans un délai ne pouxagter quinze (15) jours calendaires a compteadm |
du Jeu (cachet de la poste faisant foi) a I'adresse

Carrefour Market — Jeu Beauté 2015
Direction Marketing Supermarchés
93 Avenue de Paris — CS15105
91300 Massy

ARTICLE 10 : REMBOURSEMENT DES FRAIS D’AFFRANCHISSE MENT ET DE
PARTICIPATION

10-1

& Pour la demande du présent reglement

Les frais d'affranchissement engagés pour l'enedadlemande de reglement seront remboursés gpaol’
d'un timbre postal, au tarif lent en vigueur (b&8g) sur simple demande écrite sur papier libresdan
délai ne pouvant excéder quinze (15) jours caleesia compter de la fin de I'opération (le cachetal
poste faisant foi) a I'adresse suivante :

Carrefour Market — Jeu Beauté 2015
Direction Marketing Supermarchés
93 Avenue de Paris — CS15105
91300 Massy

Le remboursement des frais d'affranchissement ésgagur I'envoi de la demande de reglement edgliani
un seul par foyer (personnes vivant sous le méite to

Le participant au jeu devra impérativement préa$goindre a sa (ses) demande(s) de remboursement
- ses coordonnées complétes (hom, prénom, adresgepostal, ville)

& Pour le remboursement des frais de participation jau

Les frais de connexion engagés pour la participaéio jeu, estimée forfaitairement a 5 minutes, raero
remboursés aux participants, sur la base du cog@oaenunication Internet du fournisseur d’accésrirge
du participant au tarif en vigueur lors de la réecdu présent reglement.

Il est rappelé que les frais de connexion seranboeirsés sur la base de 5 minutes.

Les participants ne payant pas de frais de conndide a la durée de leurs communications (titekan'un
abonnement « illimité », utilisateurs de cable|ABSL, connexion depuis le lieu de travail...) neypmnt
pas obtenir de remboursement. Seules les persariisant un compte débité au temps de connexion
pourront obtenir un remboursement.

La Société organisatrice a mis en place les motgimiques nécessaires pouvant démontrer la geatiicn

ou la non participation d’un internaute. Il est d@onvenu que, sauf erreur manifeste, les donrergsroues
dans les systemes d’information de la Société dsghite ont force probante quant aux éléments de
connexion et aux informations résultant d'un traget informatique relatif au jeu.
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Le participant au jeu devra impérativement précisgoindre sur sa demande de remboursement :
- ses coordonnées complétes (nom, prénom, adresigepostal, ville)
- un RIB (Relevé d’ldentité Bancaire) ou RIP (Relefléentité Postal)
- indiquer la date, heure et durée de connexion taupBur la participation au jeu,

La demande de remboursement devra en outre :

- étre effectuée par écrit (aucune demande de remdment ne pourra étre effectuée par
téléphone ou par Internet), sous enveloppe timavéerif lent en vigueur (base 20g) et adressé
a:

Carrefour Market — Jeu Beauté 2015
Direction Marketing Supermarchés
93 Avenue de Paris — CS15105
91300 Massy

- parvenir a la Sociét®rganisatrice dans un délai de 15 jours calendaipess réception de la
facture téléphoniquée cachet de la poste faisant foi),

- comprendre la copie de la facture détaillée deéfafeur téléphonique et/ou du fournisseur
d’acces auquel il est abonné, faisant apparaitdatia et I'neure de sa connexion au Site pour la
période donnée, gu'il aura pris soin de mettre\édedce.

Les frais liés aux photocopies des justificatifats@mboursés sur la base de 20 centimes d’euruiket,
sur simple demande formulée dans la demande deotesdment des frais de connexion.

Le remboursement des frais de connexion sera effggar virement bancaire aprés vérification du -bien
fondé de la demande et notamment de la conforragérdormations contenues dans la lettre de demadade
remboursement par rapport aux informations enmggistsur le formulaire d’inscription saisi surite.s

Il ne sera accepté qu'un seul remboursement par fpgrsonnes vivant sous le méme toit) pendatg tau
durée du jeu.

10-2

Toute demande illisible, raturée, incompléte oweaexpédiédors délaisera considérée comme nulle.
Aucune demande de remboursement de timbre ne p&uweraonorée si les conditions indiquées ci dessus
sont pas remplies. Aucune demande de remboursengemourra étre effectuée par téléphone ou par

Internet.

Les demandes de remboursement des frais d’affreserinient seront honorées dans un délai moyeh de
semaines a compter de la réception de la demanite éc



