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Reglement- Loterie «JEU CONCOURS NOEL»

ARTICLE 1. SOCIETE ORGANISATRICE

La Société Nationale des Chemins de fer Francais SNCF, ci-aprés désignée « SNCF »,
Etablissement Public local a caractére Industriel et Commercial, immatriculée au Registre du
Commerce et des Sociétés de Bobigny sous le numéro B.552.049.447, dont le siege est situé 2
place aux Etoiles - CS 70001 - 93633 LA PLAINE ST DENIS CEDEX, représentée par Monsieur
Christophe Fanichet, en sa qualité de Directeur de la Communication et de I'Information, diment
habilité a cet effet.

ARTICLE 2. CALENDRIER DE LA LOTERIE

La phase de participation a la loterie se déroulera du 18 décembre 2015 a 10h00 au 5 janvier 2016 a
10h00.

Le tirage au sort aura lieu le 5 janvier 2016 et les gagnants seront contactés par mail le 6 janvier
2016.

Toute participation enregistrée par SNCF au-dela du 5 janvier a 10h00, ne sera pas prise en compte.

La publication des gagnants sera mise en ligne sur SNCF.com le 6 janvier 2016..

ARTICLE 3. CONDITIONS DE PARTICIPATION

3.1. CONDITIONS RELATIVES AUX PARTICIPANTS

La participation a la loterie implique et emporte I'acceptation sans réserve du présent reglement dans
son intégralité.

La loterie est ouverte a toute personne physique résidant en France Métropolitaine agée de 15 ans
ou plus a la date de démarrage de la Loterie.

La participation a la loterie est limitée a une participation par participant.

La participation a la loterie est exclue pour les membres du personnel SNCF ayant participé
directement a la création, I'organisation, la promotion ou I'édition de la loterie ainsi que tout membre
de leurs familles (conjoints, ascendants, descendants, fréres et sceurs).

Le participant mineur doit obtenir I'autorisation de son représentant Iégal pour sa participation. Cette
autorisation devra étre présentée a la SNCF sur simple demande. La SNCF se réserve le droit de
disqualifier tout participant mineur en l'absence de celle-ci.

3.2. CONDITIONS RELATIVES AUX MODALITES DE PARTICIPATION

Les participants devront :

e se connecter sur le site www.sncf.com ;

e sélectionner une des trois (3) réponses proposées pour répondre a la question posée «
Quelle BD a été désignée lauréate du Fauve Polar SNCF 2015 ? »

e renseigner toutes les coordonnées du participant et/ou de son représentant Iégal demandées
dans le formulaire de jeu :

e nom,

e prénom,
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civilité,

e adresse postale compléte,

e date de naissance,

e courriel

e coordonnées téléphoniques ;

e confirmer sa participation au tirage au sort.

Toute participation incompléte, inexacte ou ne respectant pas les modalités ci-dessus ne pourra pas
étre prise en compte et entrainera la nullité de la participation.

Toute participation incompléte, inexacte ou ne respectant pas les modalités ci-dessus ne pourra pas
étre prise en compte et entrainera la nullité de la participation.

ARTICLE 4. DESIGNATION DES GAGNANTS

Aprés la date de fin de ce concours, il sera désigné 10 gagnants par tirage au sort parmi tous les
participants recensés. Les gagnants concourent pour trois (3) rangs de prix, les lots mis en jeu sont
décrits a l'article 5 du Réglement.

ARTICLE 5. DOTATIONS

Les Joueurs concourent pour le premier rang de prix détaillé a I'article 5 du Réglement. Au-dela de
un (1) Joueur tiré au sort pour le tirage, chaque Joueur (non gagnant au premier rang de prix) pourra
concourir pour le deuxiéme rang de prix détaillé a l'article 5.2.

Au-dela de un (1) joueur tiré au sort pour le deuxiéme rang de prix, chaque joueur pourra concourir
pour le troisiéme rang de prix détaillé a l'article 5.3.

Enfin, un (1) joueur tiré au sort pour le troisieme rang de prix.

5.1 PREMIER RANG DE PRIX

Le premier rang de prix est attribué dans la limite de dix (10) gagnants. Chaque gagnant pourra en
faire profiter un (1) accompagnant.

- Un (1) lot, valables pour deux (2) personnes composeés de :

Deux (2) Packs billets de train aller/ retour depuis la Gare TGV souhaitée vers Angouléme en TGV
en 1ére classe valable sur la durée du Festival : du 28 au 31 janvier 2016. (Les frais d’hébergement,
de restauration et frais personnels du gagnant et de son accompagnateur étant expressément
exclus) ;

== > valeur unitaire d’1 aller-retour vers Angouléme variant en fonction de la gare de départ. Prix
variant de cinquante (50) a deux cents (200) euros toutes taxes comprises. Ces valeurs sont
indicatives et susceptibles de variation. SNCF ne remboursera pas la différence.

Deux (2) Invitations VIP au Festival valables du du 29 janvier au 1 février 2015 (accés aux bulles des
éditeurs, aux expositions, aux espaces partenaires, aux animations et aux rencontres et au bar vip
(le Bar du Fauve au Théatre)

== > valeur unitaire minimale d’'une (1) Invitation au Festival valable pour un jour : quatorze (14)
euros toutes taxes comprises.

Deux (2) Accés / Pass VIP a I'Espace Polar SNCF tous deux valables les 28, 29 et 31 janvier 2016
(le samedi 30 janvier étant exclu) (Espace avec accueil personnalisé et cadeaux offerts).
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== > valeur unitaire minimale d’1 Accés / Pass VIP a I'Espace Polar SNCF: environ cinquante (50)
euros toutes taxes comprises.

La valeur totale des dotations d’'un (1) gagnant s’éléve a un maximum de 528 euros TTC maximum

étant précisé que ce montant englobe les dotations du gagnant lui-méme ainsi que son
accompagnant.

Ces valeurs sont indicatives et susceptibles de variation en fonction du prix des billets de train et de
la gare TGV de départ des gagnants. SNCF ne remboursera pas la différence.

Si le gagnant est 4gé de moins de 18 ans, I'un au moins de ces accompagnants devra étre un de ses
représentants légaux pendant tout le trajet et le séjour et restera sous la responsabilité de ce dernier.

De la méme maniére, si 'un des accompagnants est mineur, 'un au moins de ses représentants

Iégaux devra faire partie de la catégorie des accompagnants.

6.2 Second rang de prix

Le second rang de prix est attribué dans la limite de un (1) gagnant.

Un (1) Joueur est tiré au sort pour remporter une (1) sélection compléte des bandes dessinées de la
Sélection Fauve Polar SNCF 2016 (composée de 5 albums)

== > valeur unitaire d’'une (1) sélection compléte : environ cent (100) euros toutes taxes comprises.

6.3 Troisieme rang de prix

Le troisiéme rang de prix est attribué dans la limite de un (1) gagnant.

Un (1) Joueur est tiré au sort pour remporter une (1) bande dessinée de la Sélection Fauve Polar
SNCF 2016 (composée de 5 albums)

== > valeur unitaire d’'une (1) bande dessinée : environ vingt (20) euros toutes taxes comprises.

Les lots ne peuvent étre cédés ou vendus a autrui. Les lots ne peuvent faire I'objet d’aucune
contestation, d’aucun remboursement en espéces, ni d’aucune contrepartie de quelque nature que
ce soit.

ARTICLE 6. INFORMATION DES GAGNANTS ET REMISE
DES DOTATIONS

Aprés vérification du respect des conditions de participation du gagnant, celui-ci sera informé de sa
victoire par courriel a 'adresse renseignée lors de la confirmation de sa participation a la loterie.

Le gagnant disposera alors d'un délai de 72 heures & compter de la réception de ce courriel pour
accepter la dotation et communiquer I'adresse postale a laquelle il souhaite recevoir sa dotation par
retour de courriel.

La dotation du gagnant lot lui sera envoyé par colis postal en recommandé avec accusé de réception

sous 35 JOURS a compter de la date d’envoi du courriel par lequel le gagnant aura accepté le lot et
communiqué I'adresse postale a laquelle il souhaite le recevoir.
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Si un gagnant n’accepte pas son lot dans les délais exposés ci-dessus ou si les lots livrés ne sont
pas réceptionnés, les lots resteront la propriété exclusive de SNCF.

SNCF ne saurait étre responsable de tous retards, pertes, vols ou détériorations des dotations
expédiées et les gagnants renoncent a toute réclamation liée a ces faits.

Il est précisé qu’en aucun cas le gagnant ne pourra demander le remboursement de frais
supplémentaires liés a la délivrance ou la jouissance des lots décernés.

ARTICLE 7. RESPONSABILITE ET CAS DE FORCE
MAJEURE

La participation implique la connaissance et I'acceptation des caractéristiques ou limites de I'Internet,
'absence de protection de certaines données contre des détournements éventuels ou piratages et
risques de contamination par d’éventuels virus circulant sur le réseau. Il appartient dés lors a chaque
participant de prendre les mesures nécessaires a la protection de ses données.

SNCF n’est pas responsable en cas de dysfonctionnement du réseau Internet ou de lintranet
empéchant I'accés a la loterie ou son bon déroulement.

En cas de virus informatique, d’attaque extérieure, de fraude, de défaillance technique, SNCF se
réserve le droit discrétionnaire d’annuler ou de modifier les termes de la loterie, sans que les
participants ne puissent rechercher sa responsabilité. Elle se réserve le droit, dans cette hypothése,
de ne pas attribuer les dotations et/ou de poursuivre devant les juridictions compétentes les auteurs
et/ou complices de ces fraudes.

La responsabilité de chacune des parties ne pourra étre recherchée si l'exécution du présent
reglement est retardée ou empéchée en raison d'un cas de force majeure ou d'un cas fortuit, du fait
de l'autre partie ou d'un tiers ou de causes extérieures telles que les conflits sociaux, l'intervention
des autorités civiles ou militaires, les catastrophes naturelles, les incendies, les dégats des eaux, le
mauvais fonctionnement ou l'interruption du réseau des télécommunications ou du réseau électrique.

La force majeure s'entend de tout événement extérieur a la partie affectée, présentant un caractére a
la fois imprévisible, irrésistible et insurmontable, qui empéche I'une ou l'autre partie d'exécuter tout ou
partie des obligations mises par le présent réglement a sa charge. Dans tous les cas, la partie
empéchée devra faire tout ce qui est en son pouvoir pour limiter la durée et les effets du cas fortuit,
de la force majeure ou de la cause extérieure.

SNCF se réserve le droit d'annuler, d'écourter, de suspendre, de reporter, de modifier la loterie sans
préavis si des circonstances exceptionnelles I'exigent. En tout état de cause, sa responsabilité ne
saurait étre engagée a ce titre.

Il est convenu que SNCF peut se prévaloir, notamment aux fins de preuve, de tout acte, fait ou
omission des participants, ainsi que des programmes, données, fichiers, enregistrements, opérations
et autres éléments (tels que des rapports de suivi ou autres états) de toute nature, sous tout format
et sous tout type de support (papier, informatique et électronique), établis, recus ou conservés
directement ou indirectement par SNCF, notamment dans ses systemes d'information.

ARTICLE 8. REMBOURSEMENT DES FRAIS DE
PARTICIPATION

La participation & la loterie étant gratuite et sans obligation d’achat de biens ou de services, le
remboursement des frais de participation et des frais engagés pour les demandes de transmission du
reglement pourra étre obtenu sur demande écrite adressée dans un délai de quinze (15) jours
maximum a compter de la date de fin de la loterie a I'adresse suivante :

LOTERIE « JEU CONCOURS ANGOULEME SNCF.COM »
SNCF- DIRECTION DE LA COMMUNICATION
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2, place aux Etoiles — 93 200 Saint Denis
Il ne sera effectué qu'un seul remboursement par participant et par famille.

Les frais d’affranchissement seront remboursés sur simple demande sur la base du tarif en vigueur
de la poste pour 'acheminement a vitesse réduite (base 20 g).

La demande de remboursement devra comporter les éléments suivants : nom du participant,
prénom(s), adresse postale, RIB et justificatifs des débours. Le nom et I'adresse de la personne
demandant le remboursement devra étre les mémes que ceux mentionnés sur les justificatifs.

Toute demande de remboursement incompléte, mal adressée ou sans fondement, ne sera pas prise
en compte.

ARTICLE 9. INFORMATIQUE ET LIBERTES

Les données a caractére personnel recueillies dans le cadre de la participation a la LOTERIE « JEU
CONCOURS ANGOULEME CRM » sont collectées par SNCF et font I'objet d’'un traitement, sous sa
responsabilité, destiné a (i) gérer les participations a la loterie, (ii) désigner les gagnants, (iii) remettre
les dotations, (iiii) intégration des données des gagnants dans la base CRM de Bienveillance Clients
liés au dispositif du PRIX SNCF DU POLAR

Pour la validation et prise en compte des patrticipations, ces données ont un caractere obligatoire.
Les destinataires des données a caractere personnel sont la Direction de la Communication de
SNCF.

En tout état de cause, les données ne font l'objet d'aucune communication ou cession a des tiers.
Conformément aux dispositions de la Loi Informatique et Liberté n°78-17du 6 janvier 1978, les
participants disposent d’un droit d’accés, de rectification, et le cas échéant d’'un droit d’opposition
pour motif Iégitime, des informations les concernant.

Toute personne justifiant de son identité pourra exercer ce droit en adressant sa demande a
'adresse suivante :

LOTERIE « JEU CONCOURS ANGOULEME SNCF.COM »

SNCF- DIRECTION DE LA COMMUNICATION
2, place aux Etoiles — 93 200 Saint Denis

ARTICLE 10. DEPOT ET MODIFICATION DU REGLEMENT

Le présent reglement est déposé chez Maitre Valérie Guilleminot, Huissier de justice situé au 13, rue
de Montyon, 75009, Paris.

Le réglement peut étre consulté gratuitement en ligne et pendant toute la durée de la loterie &
I'adresse suivante : http://www.sncf.com/fr/actualite/festival-angouleme.

Le réglement sera également adressé a titre gratuit a toute personne qui en fera la demande par
courrier postal a :

LOTERIE « JEU CONCOURS ANGOULEME SNCF.COM »
SNCF- DIRECTION DE LA COMMUNICATION
2, place aux Etoiles — 93 200 Saint Denis

Tout avenant au réglement donnera lieu a un nouveau dép6t chez Maitre Valérie GUILLEMINOT,
dont les coordonnées figurent ci-dessus.

ARTICLE 11. LITIGE

Le présent reglement est soumis au droit francais.

Toute contestation ou réclamation relative a la loterie devra étre formulée par écrit et adressée a
'adresse suivante :
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LOTERIE « JEU CONCOURS ANGOULEME SNCF.COM »

SNCF- DIRECTION DE LA COMMUNICATION
2, place aux Etoiles — 93 200 Saint Denis

Aucune contestation ou réclamation ne pourra étre prise en considération au-dela d’'un délai d’'un (1)
mois a compter de la date de fin de la loterie.

Tout litige qui ne pourra étre réglé a 'amiable sera soumis aux tribunaux compétents en application
des dispositions du code de procédure civile.
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