Conditions Générales

Récapitulatif des Conditions générales :

Royaume-Uniy compris lles Anglo-normandes et lle de Man, FR, DE, personnes dgées de 23 ans
et plus uniquement. 17 h 00 16/04/2024 — 23 h 59 20/05/2024. Les membres du programme de
fidélité Hertz recevront par e-mail un lien sur lequel cliquer pour remplir le formulaire en ligne
et enregistrer une parficipation principale au Tirage au sort. Participation principale non
assortie d'une obligation d’achat. Participations bonus assorties d’'une obligation d’achat. Pour
gagner des participations bonus, vous pouvez (1) vous inscrire au programme Gold Plus
Rewards (GPRS) via www.hertz.co.uk/rentacar/member/enroliment/skinnyGold/fast (5
participations). Pour gagner d'autres participations bonus, vous devez étre membre Gold Plus
Rewards et vous pouvez procéder comme suit : (2) Louer un véhicule électrique (VE) pendant
1 & 2 jours (10 participations) (3) Louer un VE pendant 3 a 5 jours (15 participations) (4) Louer
un VE pendant 5 jours et plus (20 participations). Prix : 1 voyage pour assister aux 24 Heures du
Mans (15/06/2024-16/06/2024), y compris 2 billets d'admission générale, 3 nuits
d'hébergement, vols/trains aller-retour de la gare la plus proche du domicile du gagnant au
Mans et de I'hotel au lieu de la course, et 500 € d' argent de poche. Le gagnant doit répondre
sous 4 jours pour réclamer son Prix. Accés Internet, adresse e-mail et compte bancaire valide
en UK/FR/DE requis. Participations bonus assorties d'une obligation d'adhésion au programme
GPRS. Maximum d'1 participation principale par personne. Aucune limite aux participations
bonus via (2), (3) et (4). Maximum d'1 adhésion au programme GPRS par personne. Maximum
d'l prix par personne. Rendez-vous sur www.hertz.co.uk/ pour consulter I'intégralité des
Conditions générales et le détail des Prix. Promoteur : The Hertz Corporation, 8501 Williams
Road, Estero, FL 33928 Etatfs-Unis.

Ensemble des Conditions générales

1. Cette Promotion s'adresse uniqguement aux personnes de 23 ans et plus résidant au
Royaume-Uni, y compris les fles Anglo-normandes et I'le de Man, en France
métropolitaine et en Allemagne et membres du programme de fidélité Hertz; a
I'exception des employés du Promoteur, de leurs familles, de leurs agents ou de toute
autre personne professionnellement liée a cette Promotion.

2. Participation principale sans obligation d’achat. Les participations bonus(2), (3) et (4) sont
cependant soumises d une obligation d'achat. Un accés a internet, une adresse e-mail
et un compte bancaire valide au Royaume-Uni, en France ou en Allemagne sont requis.
Les participations bonus sont assorties d'une obligation d'adhésion au programme Gold
Plus Rewards.

3. Période Promotionnelle : Participez entre le 16 avril 2024 & 17 h 00 BST et le 20 mai 2024 ¢
23 h 59 BST.

4. Comment participer : Si vous étes membre du programme de fidélité Hertz, vous recevrez
par e-mail un lien vers I'adresse e-mail associée a votre compte. Cliquez sur le lien et
remplissez le formulaire en ligne pour fournir vos coordonnées (nom complet et adresse
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e-mail) pour recevoir une participation principale au Tirage au sort. Pour gagner des
participations bonus, vous pouvez (1) vous inscrire au programme Gold Plus Rewards
(GPRS) via www.hertz.co.uk/rentacar/member/enroliment/skinnyGold/fast (5
participations). Pour gagner d’autres participations bonus, vous devez étfre membre Gold
Plus Rewards et vous pouvez procéder comme suit : (2) Louer un véhicule électrique (VE)
pendant 1 & 2 jours (10 participations) (3) Louer un VE pendant 3 & 5 jours (15
participations) (4) Louer un VE pendant 5 jours et plus (20 participations).

Une seule participation principale par personne sera admise durant la Période
promotionnelle. Aucune limite au nombre de participations bonus autorisées par
personne pendant la Période promotionnelle pour (2), (3) et (4). Seules les participations
bonus sont soumises & une obligation d'achat. Maximum d'1 adhésion au programme
GPRS par personne.

Complément d'informations sur la participation :

a. Vous devez rester membre du programme GPRS aprés votre participation
bonus et pendant une période d'un mois & compter de la fin de la Période
promotionnelle.

b. Vous pouvez louer une voiture dans toute juridiction dans laquelle Hertz opéere
pour obtenir des participations bonus (2), (3) et (4).

c. N'oubliez pas que vous étes entfierement responsable de tous les péages
routiers et de foute amende ou infraction au code de la route pendant votre
location. Tous les frais encourus vous seront facturés, plus des frais
d'administration pour le temps que nous consacrerons au probleme. Veuillez
consulter www.hertz.co.uk/rentacar/reservation/policy/policy-
detail/enGB/LHRTS0/FINES pour de plus amples informations.

d. Vous devez étre titulaire d'un permis de conduire valide pour obtfenir des
participations bonus (2), (3) et (4).

e. La location d'un véhicule essence/diesel ou hybride au cours de la Période
de promotion qui est ensuite remplacé par un véhicule électrique ne sera pas
valable aux fins des inscriptions en bonus.

f. L'utilisation du véhicule de location Hertz est soumise aux qualifications et
exigences de location Hertz applicables et aux conditions de location (qui
seront mises d disposition par le promoteur) ainsi qu'a I'utilisation équitable.

Le Prix : Il y aura 1 gagnant. Le gagnant remportera 1 voyage pour le gagnant et un invité
pour assister aux 24 Heures du Mans, ce qui comprend :

a. 2 billets d'admission générale aux 24 Heures du Mans 2024 (la « Course »), vy
compris I'acceés au paddock, une promenade sur la grille de départ, I'acces
au concert et une visite du garage pourles 15 et 16 juin 2024 ;

b. 3 nuits d'hébergement (14/06/2024 — 16/06/2024) dans un hétel de catégorie
3* minimum pour le gagnant et un invité, sous réserve de disponibilité et a la
discrétion du Promoteur ;

c. Voyage dller-retour de I'aéroport/la gare le/la plus proche du domicile
gagnant jusqu'a I'hotel ;
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d. Les fransferts aller-retour entre I'hotel et le lieu de la Course ; et
e. 500 € d'argent de poche pour les dépenses.

8. Détails et conditions supplémentaires concernant le Prix :

a. Afin d'éviter toute ambiguité, le Prix n'inclut pas les déplacements/transferts,
I'nébergement, la nourriture, les boissons, les souvenirs, les pourboires, le coUt
de bagages excédentaires, les excursions et attractions supplémentaires, ou
fous autres frais de nature personnelle (y compris I'argent de poche) qui ne
sont pas explicitement mentionnés dans les présentes Conditions générales. Ni
le Promoteur ni aucun autre fournisseur d’'une quelconque autre partie du Prix
ne sauraient étre responsables de tels frais.

b. Les billets sont valables uniquement pour les 15 et 16 juin 2024.

c. Encasd’annulation de la réservation par le gagnant, aucun billet alternatif ne
sera émis et, afin de lever toute ambiguité, aucune indemnisation et/ou aucun
remboursement ne seront accordés.

d. Vous et votreinvité/vosinvités devrez respecter toutes les Conditions générales
du Prix. Lorsque vous vous présenterez sur les lieux de la manifestation, il vous
est interdit de : étre ivre ou sous l'influence de stupéfiants, étre mineur, vous
monftrer abusif ou menacant, proférer ou inciter quiconque a proférer des
injures ou des chants racistes, employer un langage blessant, faire des gestes
obscenes, lancer des objets, adopter un comportement antisocial, porter sur
vous des stylos laser, étre accompagné d'animaux (a I'exception des chiens
d'aveugle), porter sur vous des armes offensives, des substances illégales ou
des bougies, grimper sur une structure quelconque, faire du tapage, offrir de
guelconques articles d la vente, endommager les lieux ou fumer. En cas de
non-respect des présentes Conditions générales, les détenteurs de billets
pourraient se voir interdits d'enfrée ou priés de quitter les lieux de la
manifestation.

e. Le gagnant est responsable de son propre comportement et de celui de son
invité/ses invités pendant la période de jouissance du Prix. Le Promoteur se
réserve le droit, d son entiére discrétion, d'exclure le gagnant et/ou son
invité/ses invités de la participation & tout aspect du Prix si le gagnant et/ou
son invité/ses invités manquent de se conformer aux directives du Promoteur
ou de toute société associée au prix ou agissent d'une maniére
potentiellement dangereuse pour eux-mémes ou pour le public, ou s'ils
adoptent, de I'avis du Promoteur, un quelconque comportement antisocial
ou provoquent une perturbation ou une nuisance pour les autres. En cas de
non-respect des présentes Conditions générales, les détenteurs de billets
pourraient se voir interdits d'entrée ou priés de quitter les lieux/la
manifestation.

f. Le gagnant n'aura droit & aucune compensation et ne pourra faire aucune
réclamation conire les organisateurs en cas de retard, de report ou
d’annulation des billets valables pour les 15 ef 16 juin 2024 pour les 24 Heures
du Mans 2024 ou de tout autre événement compris dans le Prix.
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g. Le gagnant doit informer le promoteur de tout besoin spécifique en matiére
d'acces, tel qu'un fauteuil roulant ou autre.

h. Le Promoteur prendra en charge les frais d’'une chambre standard, ainsi que
les taxes afférentes.

i. Une carte bancaire ou carte de crédit valide sera exigée lorsque vous
prendrez possession de la chambre et sera utilisée comme garantie contre les
frais accessoires (appels téléphoniques, services en chambre, etc.).

j. Le gagnant est entierement responsable de tous frais supplémentaires
encourus a I'hétel pendant son séjour, y compris, sans limitation aucune, les
frais de restauration, les consommations, les nuits supplémentaires et les
services, dinsi que les taxes y afférentes.

k. L'agence du Promoteur chargée de I'exécution du Prix et le gagnant
décideront par e-mail des modalités de remise du Prix. L'agence chargée de
I'exécution du Prix fera tous les efforts possibles pour fournir les détails du Prix
au gagnant dans les plus brefs délais. Tous les aspects de I'organisation du Prix
releveront de la seule discrétion du Promoteur. Une fois les détails du Prix
confirmés, y compris les dates et les lieux, le gagnant ne pourra plus les
modifier.

[.  Une fois les billets délivrés, ils seront valables uniquement pour les vols/trains,
dates et heures mentionnés. Aucune alternative ne sera offerte. Il n'est plus
possible de modifier le nom des passagers une fois le vol confirmé.

m. Le gagnant et son invité devront voyager ensemble en toutes circonstances,
le méme jour et la méme heure, prendre le méme vol et séjourner dans la
méme chambre dans I'hotel réservé.

n. Les vols/trains directs ne sont pas garantis vers la destination sélectionnée, et
des vols/trains indirects peuvent étre proposés.

o. Le gagnant et son invité sont soumis aux conditions de fransport publiées par
la compagnie aérienne/ferroviaire et se doivent de les respecter.

p. Aucun surclassement ou acceés a des salons d'aéroport ne sera autorisé. Les
vols ne peuvent étre utilisés en conjonction avec le programme de fidélité du
Promoteur/tout autre programme de fidélité, ni avec le/la moindre remise,
coupon, bon, promotion ou offre spéciale. Les billets d'avion ne vous
permeftront pas de cumuler des points dans le cadre d’'un programme de
fidélité aérien.

g. Les places d'avion/de train sont attribuées sous réserve de disponibilité.

I incombe au gagnant et & son invité de prendre I'assurance pertinente, a

leurs frais, y compris, sans toutefois s'y limiter, assurance santé, assurance

voyage, assurance conire le vol, les pertes et 'endommagement de biens,
pouvant éfre requise ou conseillée.

-

s. Tous les éléments qui composent le Prix doivent étre utilisés lors du méme
voyage.

t. Un fois les billets émis, le Promoteur ne pourra étre tenu responsable de tout
manguement 4 ses obligations causé par (sans toutefois s'y limiter) des
conditions météorologiques adverses, un incendie, une inondation, une
gréve, un ouragan, un conflit social, une guerre, des activités terroristes, des

Powering Promotions Worldwide
Promo y .
E: info@promoveritas.com

Veritas T: +44 (0)203 325 6000

www.promoveritas.com

PromoVeritas Ltd, Monument House, 215 Marsh Road, London, HA5 5NE, UK

Registered in England at the above address. Reg No. 4437132. VAT No. GB802183366.




Promo
Veritas

Conditions Générales

hostilités, une instabilité politique, des émeutes, des troubles civils, des
problémes de santé d'un artiste ou toute autre circonstance indépendante
de la volonté du Promoteur.

u. Le gagnantrecevral'argent de poche via BACS.

v. Le gagnant doit éfre titulaire d'un compte bancaire valide au Royaume-Uni,
en France ou en Allemagne.

w. Il appartient aux gagnants de fournir leurs coordonnées bancaires
correctement. Le Promoteur décline toute responsabilité en cas de versement
du Prix sur le mauvais compte en banque.

x. Pourles gagnants britanniques ou allemands :

i. Le gagnant et son invité doivent étre titulaires d'un passeport valide é
mois aprés la date du voyage ; tout visa ou toute assurance voyage
nécessaire releve de la responsabilité du gagnant et de son invité. Sile
gagnant ou son invité n'est pas en mesure de voyager en raison d'un
probléme de visa ou pour tout autre motif personnel, aucun billet de
remplacement ni aucun dédommagement ou autre prix ne sera
proposé.

ii. Le gagnant devrarenoncer au Prixsi :

1. Le gagnant n'a pas obtenu tous les documents de voyage
appropriés d la date spécifiée par le Promoteur ;

2. Le gagnant rencontfre de quelconques complications au
niveau de I'immigration et se tfrouve dans I'incapacité d'entrer
au Royaume-Uni, en Allemagne ou en France, d’en sortir ou de
s'y déplacer pendant la période pré-réservée ; ou

3. Si pour une raison médicale, juridique ou autre, le gagnant
n'est pas en mesure d'accepter ou de participer au Prix.

Sélection du gagnant : 1 gagnant provisoire sera sélectionné au hasard parmi toutes les
participations valides recues durant la Période promotionnelle. Pour une confiance
totale, le tirage au sort sera effectué par PromoVeritas, le service indépendant de
vérification des promotions, dans les 3 jours ouvrables suivant la cldture de la Période
promotionnelle.

. Nofification adressée au gagnant : Le gagnant provisoire sera contacté via I'adresse e-

mail associée d son compte Hertz dans les 3 jours ouvrables suivant la sélection du
gagnant, et devra fournir des preuves de son identité et de son éligibilité. Des efforts
raisonnables seront déployés pour prendre contact avec le gagnant provisoire. Une fois
son éligibilité vérifiée, le gagnant provisoire sera confirmé comme le gagnant. En
I'absence de réponse dans les 4 jours suivant la date initiale de prise de contact, nous nous
réservons le droit de disqualifier le gagnant provisoire et d'attribuer le Prix & un gagnant de
réserve sélectionné de la méme maniére. Il est possible que le temps de réponse dont
disposeront les gagnants de réserve soit plus court.

. Acceptation du Prix : Une notfification pour organiser la remise du Prix sera envoyée dans

les 7 jours suivant I'acceptation du Prix. Dans I'éventualité peu probable ou un gagnant
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n'aurait pas recu de nofification pour I'attribution de son Prix, il devra en informer le
Promoteur en envoyant un e-mail & Brand@Hertz.com. Si le gagnant n'informe pas le
Promoteur dans les délais impartis, ce dernier se réserve le droit de ne pas réattribuer le
Prix ou d'en limiter la valeur, et ce d sa seule discrétion.

. Pourvu qu’aucune objection n'ait été soulevée parle gagnant, le Promoteur publiera une

liste des gagnants contenant le nom de famille et le pays de résidence du gagnant 4
semaines apres la cldture de la Promotion, et ce pendant une période de 8 semaines. Ces
informations seront disponibles sur envoi d'une demande par e-mail d Brand@hertz.com.
Le gagnant peut refuser la publication de ses coordonnées durant le processus de
notification du gagnant. Le Promoteur fournira les données des gagnants & I'autorité
britannique des normes publicitaires (Advertising Standards Authority) sur simple demande
raisonnable de la part de celle-ci et sans aucun préjudice.

. I est possible que dans les limites du raisonnable, il soit demandé aux gagnants de

participer aux événements publicitaires découlant de la Promotion. Cette participation
est & I'entiere discrétion du gagnant et ne fait pas partie des conditions d’'acceptation du
Prix.

. Le Promoteur vise & organiser une promotion équitable et sre et & empécher les abus et

les tricheries. Dans le cas ou votre participation serait en violation de ces Conditions
générales, vous (ainsi que vos alias associés) serez disqualifiés. Tout prix décerné sera
annulé et recouvrable, et le Promoteur se réserve également le droit de vous interdire
toute participation aux futures promotions pendant une durée minimum de six mois. Pour
cette raison, le Promoteur se réserve a tout moment le droit de :

a. Vérifier I'éligibilité des participants et/ou des gagnants provisoires par différents
moyens en leur réclamant les informations qu'il considére raisonnablement
nécessaires a cette fin. La participation ou le prix ne pourra étre validé(e) tant
que cette vérification n'aura pas été effectuée.

b. disqudlifier les participations qui ne sont pas soumises directement par la
personne prenant part d la Promotion.

c. disqualifier les participations soumises via des services de messagerie anonyme,
comme GuerillaMail, Dispostable ou Mailinator.

d. disqualifier les parficipations multiples soumises par des particuliers, des
commercants, des groupes de consommateurs ou des tierces personnes, ainsi
que les participations incomplétes et celles qui sont soumises par macros ou
d'autres moyens automatisés.

e. disqualifier les participations au-deld du maximum autorisé, ou celles qui font
appel a des techniques telles que le «script», I'approche dite de « force
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brute », la manipulation d'adresses IP pour masquer leur identité, I'utilisation
d'alias ou d'identités autres que la leur ou toute autre technique.

f. disqualifier les participants qui manipulent le processus de participation.

g. disqualifier les participations qui manquent de toute autre maniéere de satisfaire
aux exigences de ces Conditions générales.

h. annuler, modifier ou suspendre la Promotion si celle-ci ne peut se dérouler
comme prévu pour des raisons incluant, sans s'y limiter, la manipulation,
lintervention non autorisée, la fraude, la malhonnéteté, les problémes
techniques ou toute autre cause indépendante de la volonté du Promoteur
ayant pour effet de corrompre ou d'affecter I'administration, la sécurité,
I'équité, l'intégrité ou le bon déroulement de cette Promotion.

. Le Prix n'est ni transférable, ni échangeable, ni convertible en espéces ou toute autre

forme d'indemnisation. Si, pour une raison quelconque, le Prix et/ou tout élément du Prix
s'avere indisponible, le Promoteur se réserve le droit, d sa seule discrétion, de Iui en
substituer un autre d'une valeur égale ou supérieure.

. Le Promoteur décline toute responsabilité concernant les formulaires de participation

perdus, retardés, corrompus, endommagés, envoyés a la mauvaise adresse, incomplets
ou ne pouvant étre transmis pour une raison technique ou auire. Les preuves d'envoi ne
seront pas admises comme accusés de réception. Le Promoteur ne garantit pas un acces
continu, ininterrompu ou sécurisé & www.hertz.com/gb ni & la page de participation.

. Le Promoteur et les agences et entreprises qui lui sont affiliées ne pourront étre tenus pour

responsables des pertes (incluant, sans toutefois s'y limiter, pertes indirectes, particulieres
ou consécutives ou pertes de profits), dépenses ou dommages encourus ou subis (qu'ils
résultent ou non de la négligence d'une quelcongue personne) en relation avec cette
Promotion (JS14612) ni avec I'acceptation ou la jouissance du Prix,  I'exception de toute
responsabilité ne pouvant étre exclue par la loi. Rien ne saurait toutefois exclure la
responsabilité du Promoteur en cas de décés ou de préjudice corporel résultant de sa
propre négligence.

. Le Promoteur décline toute responsabilité quant aux manguements ou retards dans

l'exécution de ses obligations du fait de raisons indépendantes de sa volonté résultant
notamment des éléments suivants : cas de force majeure, crise sanitaire mondiale ou
régionale, conditions météorologiques adverses, incendie, conflit social, guerre, acte
terroriste, hostilités, instabilité politique, émeutes, troubles civils, fléau ou autre catastrophe
naturelle ou toutes autres circonstances.

. Toutes les données personnelles fournies pour cette Promotion seront utilisées

exclusivement aux fins de cette Promotion ainsi qu'da des fins de recherche et d'analyse
par le Promoteur et/ou par tout agent nommé par ce dernier pour contribuer au bon
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déroulement de la Promotion. Les données personnelles ne seront jamais divulguées a un
tiers non concerné sans votre consentement préalable. Vos données & caractere
personnel seront traitées conformément & la politique de confidentialité du Promoteur,
disponible sur :
hertz.co.uk/rentacar/privacypolicy/index.jsp2targetPage=privacyPolicyView.jsp.

20. Le fait que I'une quelconque des dispositions de ces Conditions générales puisse étre
jugée invalide, illégale ou inapplicable ne compromettra ni n'affectera en aucune
maniére la validité ou I'applicabilité du reste des dispositions.

21. En prenant part, vous serez réputé avoir convenu d'étre lié aux présentes Conditions
générales.

22. En cas de divergence entre les présentes Conditions générales et les détails de tout
matériel promotionnel, les dispositions des présentes Conditions générales prévaudront.

23. Les présentes Conditions générales seront régies par le droit du pays correspondant pour
chaqgue participant, et les participants se soumettent & la compétence exclusive des
tribunaux du pays correspondant dans lequel ils résident.

Promoteur : The Hertz Corporation, 8501 Williams Road, Estero, FL 33928 Etats-Unis.

© Copyright PromoVeritas Ltd 2024. Tous droits réservés.
1. Ce document a été créé pour une promotion spécifique. Utilisées pour une promotion différente, ces
dispositions risqueraient d'étre inadéquates.

2. Les modifications apportées au présent document ne lieront pas PromoVeritas, sauf sur accord écrit de notre
part. llincombe au client de nous informer de toutes modifications de ce type, car celles-ci pourraient avoir une
incidence sur la 1égalité, le fonctionnement et les prestations liés & la Promotion.

3. Toute reproduction non autorisée de ce document, qu'elle soit totale ou partielle, constitue une atteinte au
copyright.
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