REGLEMENT DE JEU
« CARREFOUR FOIRE AUX VINS - JEU GEORGES VIGOUROUX (
Du 03 au 22 septembre 2014

ARTICLE 1 : SOCIETE ORGANISATRICE

La sociéte CARREFOUR HYPERMARCHES, Société par Actions Simplifiée au capital de & 58
200 Euros dont le siége social se situe 1, rue MEmoz - ZAE Saint Guénault — BP 75, 91002 Evry
Cedex et immatriculée au Registre du Commerce £Sdeiétés de Evry sous le numéro 451 321 335, (ci-
apres désignée « Société organisatrice ») orgamisgu gratuit et sans obligation d’achat(ci-aprés
désigné le «Jeudu 03 au 22 septembre 2014minuit, heure francaisedur le site Internet www.jeu-
vigouroux.foire-aux-vins.carrefour.fr

ARTICLE 2 : LES PARTICIPANTS

Ce Jeu est ouvert a toute personne physique majésidant en France métropolitaine, Corse comjcise
apres le « Participant »).

Les personnes qui ont participé a I'organisationpdésent Jeu, a quelque titre que ce soit, ainsilgsl
membres de leurs familles respectives vivant semsdme toit, ne peuvent pas participer a ce Jeu.

ARTICLE 3 : MODALITES DE PARTICIPATION

Comme toute loterie commerciale, ce jeu est régi p&e hasard et chaque participant doit respecter o
esprit et son réglement.

3.1

Le Participant peut jouagratuitement et sans obligation d’achaten se connectant sur le site Internet
www.jeu-vigouroux.foire-aux-vins.carrefourdiu 03 au 22 septembre 2014

Pour participer, il devra remplir le formulaire micription en indiquant :

- Civilité

- Nom,

- Prénom,

- Date de naissance,

- Code Postal,

- Son adresse électronique valide,

- Adresse

- Ville

- Son numéro de téléphone mobile (mention non olaligt

- Son numéro de Carte Carrefour ou de référencet cleetiune des cartes PASS émises par Carrefour
Banque (mention non obligatoire).

Puis, le Participant devra prendre connaissangerékent reglement et I'accepter en cliquant sumolgon
prévu a cet effet.

Le Participant devra ensuite valider sa particgpatien cliguant sur le bouton Je valide ma
participation ».
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Nombre de participations autorisées :

La participation au jeu est limitée a1l (une) par foyer (personne habitant sous le méme toit) sur
'ensemble de la période du JeuToute tentative de fraude de la part d'un Particpant pourra
entrainer la nullité de toutes ses participationsur I'ensemble du Jeu.

Il est précisé que les personnes ayant renseidgeéeauméro de Carte Carrefour ou de référencatatle
'une des cartes PASS émises par Carrefour Banguéfisient d‘une participation supplémentaire.
L’adhésion au Programme de Fidélité Carrefour eséement gratuite.

3.2.

Il appartient au Participant de bien s’assurer gaecivilité, ses nom, prénom, adresses postale et
électronique, date de naissance, code postal, nillméro de Carte Carrefour ou de référence dliedtune

des Cartes PASS émises par Carrefour Banque (psyrakticipants Porteurs de Cartes ayant renssigmeée
informations), sont renseignés correctement, et quéamment l'adresse électronique fonctionne
normalement. Dans le cas contraire, le gain éveneigourra pas étre attribué. Il est notammenigirél
gu’'aucune réclamation ne pourra étre acceptéemrticipant a indigué une adresse électroniqueliithe,

ou si le Participant est empéché pour une quelearajgon de lire son courrier électronique et/ostgdo

Tout formulaire de participation comportant uneraate (incomplet, erroné, illisible...) ne sera pas en
considération, et il sera considéré comme nul.

Les Participants autorisent toutes les vérificationncernant leur identité, leur age et leur ddmigar la
Société organisatrice, sans toutefois qu’elle aliligation de procéder a une vérification systémat de
I'ensemble des formulaires de participation reguais pouvant éventuellement limiter cette vérifimataux
formulaires des gagnants potentiels. Toute merfaoisse, incohérente ou contraire au présent régteme
entrainera I'élimination immédiate de leur partatipn.

Les Participants qui tenteraient de participerdes moyens tels qu'automates de participation,rpromes
élaborés pour des participations automatiséessatidn d’'informations, email, numéros de clientgres
que ceux correspondant a leur identité et adrespli® généralement par tous moyens non conformes a
respect de I'égalité des chances entre les patitipen cours de jeu seraient automatiquementn@ani

La Société organisatrice pourra annuler tout otigpdu jeu s'il apparait que des fraudes sont wetenes
sous quelgue forme que ce soit, notamment de neaimtarmatique dans le cadre de la participatiofeau
ou de la détermination des gagnants. Elle se résdans cette hypothese, le droit de ne pas atriles
dotations aux fraudeurs.

Seront notamment exclus ceux qui, par quelque gdéogée ce soit, tenteraient de modifier les disifosie

Jeu proposés, notamment afin d'en modifier ledtedsuUne méme personne physique ne peut jouer ave
plusieurs adresses électroniques, ni jouer a pdin compte de joueur ouvert au bénéfice d'uneeaut
personne qu'elle méme.

De maniere générale, tout comportement abusif gyaunt conséquence une dénaturation du principe méme
du Jeu (méthodes, combines, manceuvres permettaupgemer I'effet de hasard par exemple...), toute
tentative de fraude ou de tricherie de la part dPamticipant entrainera la nullité de tous ses faires de
participation.

Seules seront prises en compte les participationdessite Internet www.carrefour.fr. et sur wwwje

vigouroux.foire-aux-vins.carrefour.fr
Aucune participation par téléphone ou courriese@ prise en compte.
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ARTICLE 4 : DESIGNATION DES GAGNANTS

Il'y a, au total20 (vingt) gagnantsqui se verront attribuer un (1) lot chacun.

Les gagnants seront désignés par tirage au soni pansemble des inscrits. Le tirage au sort dietale
25 septembre 2014.

Le tirage au sort sera réalisé par un programnuerretique déterminant le gagnant de facon aléateénes
intervention humaine, sous contréle d’un Huisseddstice.

L'identité des gagnants (nom, prénom et ville etlépartement) sera affichée sur Carrefour.fr arpaut
29 septembre 2014.

Aucune liste des gagnants ne sera communiquéélpahbne ou par écrit.

ARTICLE 5 : DOTATIONS

5.1.
Il'y a au total 20 (vingt) lots a gagner :

Chaque gagnant remportera 1 (unxoffret week-end de 2 jours/1 nuit au Chateau de Mercuésptel-
restaurant, Relais & Chateaux, d'une valeur unitaile totale de 600€six cents eurosyalable pour 2
personnes (du samedi au dimanche) incluant : Idtétel avec petit déjeuner inclus, 1 visite dages de
vinification et vieillissement du Chéateau, 1 digastronomique, 1 visite du vignoble du Chateau aetét
Serre, 1 déjeuner a La Table de Haute-Serre, rasifadans les chais du Chateau de Haute-SerraurZgjo
réservé pour un week end compris entre les moigitl&t de juin 2015Voir détail en Annexe

Il ne sera attribué gu’un seul lot par foyer (perss vivant sous le méme toit).

5.2.

Chaque gagnant devra se conformer au reglemehs'@&/érait que I'un des gagnants ne répond pas aux
criteres du présent reglement, son lot ne lui sguas attribué et resterait propriété de la Société
organisatrice. S'’il apparait apres constitutionfidhier des gagnants qu'un doute existe sur I'éxaet des
coordonnées fournies, la Société organisatricésgrve le droit de demander a chaque gagnant fjoiétsss
administratives justifiant son nom, adresse et mande téléphone. A défaut, ces coordonnées seront
considérées comme nulles, ne pourront donner lieudglivrance du lot et le lot resterait propriéee la
Société organisatrice.

Les lots ne pourront en aucun cas étre repris barg@s contre leur valeur en espéce ou contre soirte
dotation, ni transmis a des tiers a la demandeafnant. Cependant, en cas de force majeure o si le
circonstances l'exigent, la Société organisatrieaéserve la possibilité de substituer a tout manaeta
dotation proposée une autre dotation d'une valguivalente.

ARTICLE 6 : REMISE DES LOTS

Chaque lot sera expédié au domicile des gagnaltitgifasse postale indiquée lors de leur inscnptau
plus tard le 31 octobre 2014
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Chaque lot est nominatif et ne peut étre transndissatiers.

Toute réclamation portant sur des lots devra &wmrapagnée du courriel de confirmation stipulant la
dotation remportée par le Participant. Cette demaledra étre adressée par courriel a 'adressarseiv
portail@serviceclients-carrefour.com

Le Participant devra préciser également les élérmrivants :
- ses coordonnées (civilité, nom, prénom, adresseafe, n° de carte de Fidélité utilisée lors de la
participation ainsi que I'adresse électroniqueséé pour la participation)
- I'objet de sa réclamation.

Toute réclamation devra étre adressée avant le 3®@wembre 2014. Passé ce délai, les réclamations ne
seront pas traitées et les lots non attribués serbronsidérés comme restant propriété de la Société
Organisatrice.

Le gagnant ne pourra demander aucune compensal@go8aciété organisatrice, ni aux sociétés prestata
ou partenaires.

ARTICLE 7 : PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Conformément aux dispositions de la Loi Informagiget Libertés du 6 janvier 1978, toute personne
remplissant une demande de participation bénéficia droit d'acces, de rectification et de suppi@ss
portant sur les données personnelles collectéeka @ociété organisatrice. Ces droits pourront ékercés
sur simple demande écrite en contactant la SoCigénisatrice a I'adresse :

Carrefour — « Carrefour Foire aux vins - Jeu Geor@s Vigouroux »
Direction E-marketing Carrefour.fr
Massy Atlantis - Le Campus
102 Avenue de Paris
91300 Massy

Les données collectées sont obligatoires pourgieti au Jeu.

Par conséquent, les personnes qui exerceront iled@grguppression des données les concernant kavant
du Jeu seront réputées renoncer a leur participatio

La Société organisatrice pourra solliciter 'awation des gagnants afin d'utiliser, a titre putdice, leurs
nom, prénom, dans le respect de la Loi « Infornuatigt Libertés » du 6 janvier 1978, sans que celeur
confére une rémunération, un droit ou un avantagécgnque autre que l'attribution de leur lot.

Sous réserve de l'accord exprés du Participantceesionnées pourront étre réutilisées pour receles
sollicitations commerciales concernant les prodetitservices de Carrefour et de ses partenaires.

ARTICLE 8 : LIMITE DE RESPONSABILITE

La responsabilité de la Société organisatrice meafaétre encourue, pour une raison dont I'origieeait
extérieure a son action, notamment pour les casisis :
* si pour une raison indépendante de sa volonté lee®usites Internet nécessaires au Jeu étaient
momentanément indisponibles
» en cas de retard ou de perte des courriers ddddét Poste ou de ses prestataires.

La Société organisatrice informe en outre que, ¢ertgnu des caractéristiques du réseau Internatneda
libre captation des informations diffusées et ffidailté, voire I'impossibilité de contrdler 'uigation qui
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pourrait en étre faite par des tiers, elle ne saétee tenue pour responsable d’'une quelconqueraise
utilisation de ces informations.

La Société organisatrice ne pourra étre tenue nssiide de I'utilisation frauduleuse des droits denexion
ou d’attribution des lots d’'un participant, saudfeaqu’elle démontre I'existence d’une faute lourde.

La Société organisatrice dégage toute responsakititcas de dysfonctionnement du réseau Interast, d
lignes téléphoniques, du matériel de réception elmp& le bon déroulement du Jeu. En outre, sa
responsabilité ne pourra en aucun cas étre retpaue des problémes d’acheminement ou de perte de
courrier électronique ou postal.

La Société organisatrice dégage toute respongabilitcas de défaillance technique, anomalie, redeést
logicielle de quelque nature (virus, bogue...) oanasée sur le systéme du participant, a son équipeme
informatique et aux données qui y sont stockéemietconséquences pouvant en découler sur sont@ctivi
personnelle, professionnelle ou commerciale.

La Société organisatrice ne pourra étre tenue nssjibe de I'envoi d’un courrier électronique outphou

de l'envoi d’'une dotation, & une adresse inexaatefait de la négligence du gagnant. La Société
organisatrice n’effectuera aucune recherche congiéure si le gagnant reste indisponible et/ou
injoignable.

Une fois le lot délivré a I'adresse du gagnantelaise du lot sera considérée comme ayant été&edeet
le gagnant se verra conférer I'entiére respongatlii lot. Autrement dit, la Société organisatr@i@si que
ses prestataires et partenaires, ne pourrontedtus responsables de la perte ou du vol des dutatiar les
bénéficiaires deés lors que les gagnants en aurisnpgssession.

La Société organisatrice ne saura encourir unecgngle responsabilité, si, en cas de force majeure
d’événements indépendants de sa volonté (notanpnebliemes techniques...) perturbant I'organisatiola
gestion du Jeu, elle était amenée a écourter, geareeporter, modifier ou annuler le Jeu.

Des additifs, ou en cas de force majeure, des atdns, a ce réglement peuvent éventuellement étr

publiées pendant le jeu. lls seront considérés eomes avenants au présent reglement et serontédepos
chez 'huissier en charge du Jeu.

ARTICLE 9 : ACCEPTATION DU REGLEMENT

Le simple fait de participer entraine l'acceptat@ntiére et sans réserve du présent réglement @é&pos
I'étude SCP Papillon Lesueur, Huissiers de Justice associésl, bd de I'Europe BP 160, 91005 Evry
Cedex.

Il peut étre consulté en ligne et imprimé a toutmmat a l'adresse : www.jeu-vigouroux.foire-aux-
vins.carrefour.frou adressé gratuitement a toute personne qui ait fardemande sous pli suffisamment
affranchi (joindre ses coordonnées) en écrivantsdan délai ne pouvant excéder quinze (15) jours
calendaires a compter de la fin de I'opérationijeade la poste faisant foi) a 'adresse :

Carrefour — « Carrefour Foire aux vins — Jeu George Vigouroux »
Direction E-marketing Carrefour.fr
Massy Atlantis - Le Campus
102 Avenue de Paris
91300 Massy
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ARTICLE 10 : REMBOURSEMENT DES FRAIS DE PARTICIPATI ON

10-1

& Pour la demande du présent reglement

Les frais d'affranchissement engagés pour lI'enedadlemande de reglement seront remboursés gpaol’
d’un timbre postal, au tarif lent en vigueur (b@8g) sur simple demande écrite sur papier libresdan
délai ne pouvant excéder quinze (15) jours caleesia compter de la fin de I'opération (le cachetal
poste faisant foi) a I'adresse suivante :
Carrefour — « Carrefour Foire aux vins — Jeu George Vigouroux »
Direction E-marketing Carrefour.fr
Massy Atlantis - Le Campus
102 Avenue de Paris
91300 Massy

Le remboursement des frais d'affranchissement ésgagur I'envoi de la demande de reglement edgliani
un seul par foyer (personnes vivant sous le méite to

Le Participant au Jeu devra impérativement préeisgindre a sa (ses) demande(s) de remboursement
- ses coordonnées complétes (hom, prénom, adresgepostal, ville)

< Pour le remboursement des frais de participation jeuwl

Les frais de connexion engagés pour la participatio Jeu, estimée forfaitairement & 3 minutes,nsero
remboursés aux participants, sur la base du coéoaenunication Internet du fournisseur d’accésride
du participant au tarif en vigueur lors de la réecdu présent reglement.

Il est rappelé que les frais de connexion seranbreirsés sur la base de 3 minutes.

Les Participants ne payant pas de frais de conndiés a la durée de leurs communications (titakan’'un
abonnement « illimité », utilisateurs de cable/ABSL, connexion depuis le lieu de travail...) neypont
pas obtenir de remboursement. Seules les persariisant un compte débité au temps de connexion
pourront obtenir un remboursement.

La Société organisatrice a mis en place les motgaimiques nécessaires pouvant démontrer la petiion

ou la non patrticipation d'un internaute. Il est d@onvenu que, sauf erreur manifeste, les donr@dsrues
dans les systemes d’information de la Société dsghite ont force probante quant aux éléments de
connexion et aux informations résultant d'un tragat informatique relatif au Jeu.

Le Participant au Jeu devra impérativement préeisgindre sur sa demande de remboursement :
- ses coordonnées complétes (nom, prénom, adreskepaostal, ville)
- un RIB (Relevé d’ldentité Bancaire) ou RIP (Relefléentité Postal)
- indiquer les dates, heures et durée de connexi@itagpour la participation au Jeu,
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La demande de remboursement devra en outre :

- étre effectuée par écrit (aucune demande de remdment ne pourra étre effectuée par

téléphone ou par Internet), sous enveloppe timavégrif lent en vigueur (base 20g) et adressé

a:

Carrefour — « Carrefour Foire aux vins — Jeu George Vigouroux »
Direction E-marketing Carrefour.fr
Massy Atlantis - Le Campus
102 Avenue de Paris
91300 Massy

- parvenir a la Sociét®rganisatrice_dans un délai de 15 jours calendaipegs réception de la
facture téléphoniquéle cachet de la poste faisant foi),

- comprendre la copie de la facture détaillée deérafeur téléphonique et/ou du fournisseur
d’acces auquel il est abonné, faisant apparaidlatiaet I'heure de ses connexions au Site pour la
période donnée, qu'il aura pris soin de mettre\etedice.

Les frais liés aux photocopies des justificatifata@mboursés sur la base de 20 centimes d’edfsuiiet,
sur simple demande formulée dans la demande deotesgment des frais de connexion.

Le remboursement des frais de connexion sera effggar virement bancaire aprés vérification du -bien
fondé de la demande et notamment de la conforragérdormations contenues dans la lettre de demdade
remboursement par rapport aux informations enmggistsur le formulaire d’inscription saisi surite.s

Il ne sera accepté qu'un seul remboursement par fpgrsonnes vivant sous le méme toit) pendatg tau
durée du Jeu.

10-2

Toute demande illisible, raturée, incomplete oweaexpédiédors délai sera considérée comme nulle.
Aucune demande de remboursement de timbre ne p&uweraonorée si les conditions indiquées ci dessus
sont pas remplies. Aucune demande de remboursengemtourra étre effectuée par téléphone ou par

Internet.

Les demandes de remboursement des frais d’affresernient seront honorées dans un délai moyeh de
semaines a compter de la réception de la demanite. éc
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ANNEXE

Contenu et programme du séjour (du samedi au dimare) a effectuer entre avril et juin 2015

Samedi;

A partir de 15 h 30 : Accueil au Chateau de Mercués

Présentation de I'h6tel

Mise a disposition d’une chambre pour 2 personaes te chateau

18 h 30 : Visite des caves de vinification et Vigslement du Chateau de Mercués

19 h 30 : Apéritif

Diner gastronomique dans la salle & manger du @héte Mercués autour des vins de Malbec de Georges
Vigouroux (2 personnes)

Nuitée au Chateau de Mercues

Dimanche:

9 h 30 : Petit-déjeuner dans le salon des Evéqu€&hateau de Mercues (2 personnes)

10 h 30 : Départ pour le vignoble du Chateau det¢i8erre (46230 Cieurac)

11 h 15 : Visite des truffiéres, du vignoble etathai du Chateau de Haute-Serre

12 h 30 : Déjeuner a La Table de Haute-Serre, uesta dans les chais du Chateau de Haute-Serre (2
personnes)

15 h 30 : Fin du week-end.

Le séjour n'inclut pas

- les transferts domicile-chateau

- les dépenses personnelles

- les suppléments non prévus

- les dépenses de mini-bar et autres services maglarhotel.
- les activités payantes



