*

RESORTS & HOTELS

TERMES ET CONDITIONS

JEU CONCOURS « S’ABONNER A LUX* »
1. Présentation de la Société Organisatrice

Il sera fait référence a Lux Hospitality Ltd, une société incorporée soumise aux lois mauriciennes,
dont l'adresse légale est Pierre Simonet Street, Floréal, fle Maurice, et qui est enregistrée au
Registre des Compagnies sous le matricule 106691, sous le nom de Société Organisatrice.

Lux Hospitality est membre du groupe Lux Island Resorts, lequel a établi une chaine d’hbtels de luxe
a Ille Maurice, La Réunion et les Maldives, et qui opére sous le trademark Lux Resorts.

La Société Organisatrice a mis en place un tirage au sort gratuit sans obligation d’achat, dénommé
Jeu Concours — s’abonner a LUX*, ci-aprés référé sous le nom de Jeu Concours.

2. Dates et disponibilité

Le Jeu Concours nommé : « S’ABONNER A LUX* » débutera le 15/05/2018 & 00h01 (GMT+1) et
terminera le 30/05/2018 a 23h59 (GMT+1). Le Jeu Concours pourra étre interrompu ou étendu par
la Société Organisatrice avant le terme mentionné ci-avant. Le Jeu Concours est accessible sur les
sites web suivants :

connect.luxresorts.com/en/b2b/lets-stay-together/
connect.luxresorts.com/en/pr/lets-stay-together/
connect.luxresorts.com/en/b2c/lets-staytogether/
connect.luxresorts.com/fr/b2b/restons-ensemble/
connect.luxresorts.com/fr/b2b/restons-ensemble/
connect.luxresorts.com/fr/b2b/restons-ensemble/
connect.luxresorts.com/de/b2b/lasst-uns-zusammenbleiben/
connect.luxresorts.com/de/pr/lasst-uns-zusammenbleiben/
connect.luxresorts.com/de/pr/lasst-uns-zusammenbleiben/

connect.luxresorts.com/tr/b2b/hep-birlikte-olalim


http://connect.luxresorts.com/fr/b2b/restons-ensemble/
http://connect.luxresorts.com/fr/b2b/restons-ensemble/
http://connect.luxresorts.com/fr/b2b/restons-ensemble/
http://connect.luxresorts.com/de/b2c/lasst-uns-zusammenbleiben/
http://connect.luxresorts.com/de/b2c/lasst-uns-zusammenbleiben/
http://connect.luxresorts.com/de/b2c/lasst-uns-zusammenbleiben/
https://connect.luxresorts.com/tr/b2b/hep-birlikte-olalim

connect.luxresorts.com/tr/b2c/hep-birlikte-olalim
connect.luxresorts.com/tr/pr/hep-birlikte-olalim
connect.luxresorts.com/it/b2b/un-ultimo-passo
connect.luxresorts.com/it/b2c/un-ultimo-passo
connect.luxresorts.com/it/pr/un-ultimo-passo
connect.luxresorts.com/es/b2b/un-ultimo-paso
connect.luxresorts.com/es/b2c/un-ultimo-paso

connect.luxresorts.com/es/pr/un-ultimo-paso

connect.luxresorts.com/ru/b2b/lets-stay-together
connect.luxresorts.com/ru/b2c/lets-stay-together
connect.luxresorts.com/ru/pr/lets-stay-together
connect.luxresorts.com/cn/b2b/lets-stay-together
connect.luxresorts.com/cn/b2c/lets-stay-together
connect.luxresorts.com/cn/pr/lets-stay-together

Les Participants seront informés de I'extension ou de linterruption du Jeu Concours a travers un
email.

3. Participants

Toute personne souhaitant participer au Jeu Concours sera référé ci-aprés sous le nom “Participant”.
Ce jeu est gratuit et ne présente aucune obligation d’achat ; il est ouvert a toute personne agée de
plus de 13 ans, excepté :

- Les employés de LUX* Resorts & Hotels, qui ne peuvent participer au Jeu Concours.

Tout Participant n’ayant pas atteint la majorité (18 ans) devra avoir 'autorisation d’'un parent ou d’'un
tuteur pour participer au tirage au sort, et pour accepter les Termes et Conditions. La Société
Organisatrice se réserve le droit de demander aux Participants d’obéir a certaines régulations ou
d’exclure tout Participant ou gagnant qui ne répond pas aux conditions énoncées.

La Société Organisatrice se réserve le droit de procéder aux vérifications nécessaires sur l'identité

et 'adresse des Participants. Toute participation papier ou sous une autre forme que celle établie
par la Société Organisatrice sera exclue.

4. Participation et principe du Jeu Concours

Pour participer au Jeu Concours, le Participant doit s’abonner aux communications par email de
LUX* a travers le lien dédié a cet effet en fournissant ses informations personnelles et soumettant


https://connect.luxresorts.com/tr/b2c/hep-birlikte-olalim
https://connect.luxresorts.com/tr/pr/hep-birlikte-olalim
https://connect.luxresorts.com/it/b2b/un-ultimo-passo
https://connect.luxresorts.com/it/b2c/un-ultimo-passo
https://connect.luxresorts.com/it/pr/un-ultimo-passo
https://connect.luxresorts.com/es/b2b/un-ultimo-paso
https://connect.luxresorts.com/es/b2c/un-ultimo-paso
https://connect.luxresorts.com/es/pr/un-ultimo-paso
https://connect.luxresorts.com/ru/b2b/lets-stay-together
https://connect.luxresorts.com/ru/b2c/lets-stay-together
https://connect.luxresorts.com/ru/pr/lets-stay-together
https://connect.luxresorts.com/cn/b2b/lets-stay-together
https://connect.luxresorts.com/cn/b2c/lets-stay-together
https://connect.luxresorts.com/cn/pr/lets-stay-together

sa participation. Une seule participation par adresse email sera autorisée pour participer au Jeu
tout au long de sa durée.

5. Description du prix

Le Prix proposé est le suivant : un séjour de 7 nuitées pour une personne, en demi-pension, dans
I'hGtel LUX* choisi par le gagnant, excluant les vols.

Les conditions liées au Prix offert par LUX* Resorts & Hotels sont les suivantes :

- Le “Prix” n’est pas transférable ou échangeable, et ne peut étre revendu

- Le “Prix” est validé pour une durée de 18 mois a compter de la date du tirage au sort

- Le “Prix” ne peut pas étre utilisé durant la haute saison et dépend des disponibilités de
I'hotel

- Laréservation est sujette a disponibilité et doit étre effectuée par le biais du Bureau Central
de Réservation : reservation@luxresorts.com

- Tous les extras doivent étre acquittés directement par le gagnant du Jeu Concours

- Aucune compensation financiére ne sera offerte au gagnant s’il ne réclame pas son gain

Les photos et illustration du Prix ne sont pas contractuelles.
6. Méthode d’attribution du Prix

A la fin de la période allouée au Jeu Concours, le 30 mai 2018, la liste compléte des participants
sera extraite de la plateforme d‘hébergement du Jeu Concours. Un tirage au sort sera effectué
pour définir le gagnant.

Informations générales liées au “Prix” : le Prix ne pourra d’aucune maniére étre disputé ou
réclamé, et ne peut étre remplacé ou échangé a la demande du gagnant ou pour d’autres raisons.
Si nécessaire, et selon les circonstances, la Société Organisatrice se réserve le droit de remplacer
le prix par un autre d’'une valeur équivalente.

Dans les quatre semaines suivant le tirage, le gagnant sera informé par un email.

La Société Organisatrice ne peut étre tenue pour responsable si le gaghant est injoignable. Dans
ce cas particulier, il n’est pas de la responsabilité de la Société Organisatrice de retrouver le
gagnant, qui par conséquent ne bénéficiera pas de son prix ni d’aucune compensation ou
indemnité.

Si le gagnant est mineur, le prix sera alloué a son parent responsable / son tuteur.
7. Informations générales

7.1 Tous les participants autorisent la Société Organisatrice a procéder a une vérification d’identité,
d’adresse et de date de naissance. Toute fausse déclaration d’identité ou fausse adresse sera a
l'origine d’une élimination immédiate du Participant et, si nécessaire, de I'annulation de tout Prix / de
son remboursement déja expédié. La Société Organisatrice se réserve le droit de publier en ligne,
et hors ligne, les noms des gagnants ainsi que la liste des prix remportés, sans conférer aucun droit
aux gagnants excepté les prix liés au Jeu Concours. Par la présente, le gagnant reconnait que sa
participation au Jeu Concours est expressément liée a I'accord de dévoiler son identité. Le gagnant
reconnait aussi qu’il est clairement informé qu’aucune considération ne lui sera accordée pour la
publication de son identité, ainsi que pour 'usage de sa photo a des fins promotionnelles.

7.2 En participant a ce Jeu Concours, les participants acceptent que :


mailto:reservation@luxresorts.com

- Leurs données personnelles soient automatiguement utilisées en relation avec le Jeu
Concours organisé par LUX* Resorts & Hotels.

- LUX* Resorts & Hotels conserve leur données personnelles dans le but de leur envoyer toute
information future ou offre commerciale en relation avec le groupe. S’ils souhaitent refuser
que leurs données soient utilisées a de telles fins, ils peuvent en notifier la Société
Organisatrice en écrivant a I'adresse email suivante : communications@luxresorts.com.

7.3 La Société Organisatrice ne peut étre tenue responsable en cas de force majeure ou
d’événement hors de son contréle, si elle se trouve dans l'obligation d’annuler, de raccourcir,
d’étendre, de différer ou d’amender les conditions de participation (modification d’accés au Jeu
Concours du moment ou il démarre jusqu’a sa fin), et le mode opératoire du Jeu Concours. La
Société Organisatrice ne peut étre tenue responsable pour tout probléeme technique, mauvais
fonctionnement de connexion Internet ou ligne téléphonique, panne de courant ou probleme de
serveur.

7.4 La participation au jeu implique une acceptation expresse de ce réglement. Son non-respect et
toute fraude ou tentative de fraude, commise pour gagner de maniére frauduleuse le Prix, ou toute
tentative malintentionnée de perturber le Jeu Concours, peut donner suite a une élimination des
Participants frauduleux. La Société Organisatrice se réserve le droit de juger les responsables de
ces fraudes.

7.5 La Société Organisatrice se réserve le droit de modifier le reglement du Jeu Concours a tout
moment. La participation au jeu implique une acceptation sans conditions de toute modification du
reglement, et ce dés la date de son implémentation. Dans un tel cas, la Société Organisatrice
informera les Participants par un email.

7.6 La Société Organisatrice consent a respecter les données personnelles des Participants, en
accord avec le Data Protection Act en vigueur a I'lle Maurice. Les Participants ont le droit d’accéder,
d’amender et d’effacer les données les concernant. lls peuvent clamer ce droit en envoyant un email
statuant leur nom de famille, prénom et adresse email a [Il'adresse suivante
communications@Iluxresorts.com.

7.7 Toute réclamation ou demande liée au Jeu Concours ne sera plus considérée aprés le
30/05/2018. Toute réclamation doit étre envoyée a la Société Organisatrice, a 'adresse mentionnée
dans la clause agissant comme compositeur amiable. Toute demande liée ou soulevée par les
termes et conditions est soumise a la loi mauricienne, et sera soumise a la juridiction exclusive de
la cour mauricienne. Toute difficulté liée a la compréhension ou a I'application de ce réglement sera
sujette a I'appréciation de la Société Organisatrice.

7.8 La reproduction ou I'exploitation de tout ou partie des éléments constituant le « S’ABONNER A
LUX* » est strictement interdite. Il est également strictement interdit de modifier ou tenter de modifier
tout composant du jeu dans le but d’en modifier le résultat.

7.9 L'annulation d’'une clause du réglement actuel ne peut affecter la validité des autres clauses.


mailto:communications@luxresorts.com
mailto:communications@luxresorts.com

