
Conditions de participation 

 

Veuillez lire attentivement les points suivants car ils contiennent des informations 

importantes que vous devez connaître et qui s'appliqueront à votre participation ! 

 

1. Le promoteur de ce concours "Explore le monde" est EF Education First Ltd, une 

société suisse située à : Haldenstrasse 4, 6006 Lucerne, Suisse (le " promoteur ", " 

nous ", " nous ").    

 

2. Les informations sur les modalités de participation et les prix font partie des 

présentes conditions de participation (les "Conditions de participation").  

 

Eligibilité 

 

3. La participation est gratuite et ouverte aux résidents de Belgique, Suisse, 

Colombie, Allemagne, Espagne, France et Pays-Bas âgés de 16 ans ou plus.  

 

4. Si vous êtes un mineur âgé de plus de 16 ans mais de moins de 18 ans, vous 

devez lire ces conditions de participation avec votre parent ou tuteur pour vous assurer 

que vous les comprenez tous les deux. Nous avons besoin du consentement parental 

pour attribuer le prix aux participants de moins de 18 ans qui sont sélectionnés comme 

gagnants de l'un des prix. Si nous apprenons que nous avons recueilli des informations 

auprès d'une personne de moins de 16 ans sans le consentement parental, nous 

supprimerons ces informations dès que possible. Si vous êtes mineur au moment où le 

voyage a lieu, vous devez voyager avec un chaperon si vous êtes sélectionné comme 

gagnant. Dans ce cas, vous êtes seul responsable des frais de l'accompagnateur pour 

voyager avec vous. 

 

5. Nous pouvons vous demander de fournir une preuve d'identité, de résidence et 

d'âge, afin de confirmer que vous avez le droit de participer. 

 

6. Vous ne pouvez participer qu'une seule fois et en votre propre nom. 

 



7. Si vous (ou votre famille immédiate ou vos colocataires) êtes des employés ou 

des contractants du promoteur, ou de ses filiales ou sociétés mères ou affiliées, vous 

n'êtes pas autorisé à participer.  

 

8. La législation de certains pays n'autorise pas le promoteur à organiser de telles 

promotions. Ce concours et les présentes conditions de participation sont donc nuls 

dans ces pays. 

 

Comment participer ?  

 

9. Vous n'avez pas besoin d'acheter quoi que ce soit pour participer.  

 

10. En participant, vous confirmez que l'ensemble de votre participation est votre 

propre travail. Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre participation ne 

porte pas atteinte aux droits de tiers.  

 

Période du concours 

 

11. Le concours débute le 09 juin 2022 à 0h01 CEST ("date d'ouverture") et se 

termine le 09 septembre 2022 à 23h59 CET ("date de clôture"). Votre participation est 

reçue au moment où nous la recevons. Si votre participation se perd dans le 

cyberespace ou n'arrive pas pour toute autre raison, vous ne pourrez pas nous en tenir 

responsables. Le gagnant des billets du Tour de France sera annoncé sur notre compte 

de médias sociaux (@efeducationfirst) le 08 juillet 2022. Le gagnant recevra également 

un e-mail de notification du prix. Le gagnant du voyage linguistique de 2 semaines sera 

annoncé le 21 septembre 2022. Les gagnants des gadgets cyclistes seront annoncés 

pendant toute la durée du concours. Tous les gagnants seront contactés par téléphone 

et par e-mail. 

 

12. Toute modification des présentes conditions de participation (qui peut inclure la 

modification de la date de clôture, l'annulation du concours ou le report des voyages 

gagnants) sera publiée sur notre compte de médias sociaux (@efeducationfirst) ; vous 

devez donc consulter cette page régulièrement. 

 



Le prix 

 

13. Description du prix :  

13.1 Un voyage de deux semaines vers l'une des destinations EF aux États-Unis ou en 

Europe, où vous suivrez des cours dans notre Campus linguistique EF. Le prix est 

destiné à une personne, vols et hébergement compris, et le voyage aura lieu en 2023. 

Les destinations et les dates du voyage seront confirmées à l'avance aux gagnants. La 

valeur du prix est d'environ 2000 USD. La valeur estimée peut différer au moment de 

l'attribution du prix. 

13.2 2 billets VIP pour la finale du Tour de France qui aura lieu à Paris le 24 juillet 2022. 

Le gagnant aura la possibilité d'assister à la soirée exclusive EF - les détails du prix 

seront communiqués au gagnant avant l'événement. Une personne recevra le prix et 

pourra être accompagnée d'une personne.  

13.3 Gadgets de cyclisme : un maillot signé, des vêtements de cyclisme, des bouteilles 

d'eau, des casquettes. 

 

14. Vous serez entièrement responsable du paiement de toutes les taxes, tous les 

frais et tous les coûts supplémentaires associés au prix, tels que les transferts, le 

transport local, le matériel pédagogique et les changements après la réservation (autres 

que ceux expressément inclus dans la description du prix).  

 

15. Le prix n'est ni transférable ni remboursable. Le prix, ou toute partie non utilisée 

du prix, ne peut pas être pris comme argent liquide.  Si vous n'êtes pas en mesure de 

prendre ou d'utiliser le prix, vous y renoncerez et il sera attribué à la meilleure 

participation suivante.  

 

16. Il vous incombe de vous assurer que vous dispos²ez de tous les documents de 

voyage valides, tels que passeport et visas, et de prendre en charge tous les frais 

associés. Vous acceptez que le promoteur ne soit pas tenu responsable de quelque 

problème que ce soit si vous avez des documents de voyage manquants ou non 

valides. 

 

 

17. Les billets du Tour de France doivent être utilisés le 24 juillet 2022. Le séjour 

linguistique de 2 semaines doit être utilisé en 2023. 



 

18. Vous acceptez que, si vous êtes sélectionné comme gagnant, les conditions 

générales du formulaire d'information sur l'inscription s'appliquent à votre participation 

au prix. 

 

Sélection des gagnants 

19. Un (1) gagnant sera sélectionné parmi les inscriptions admissibles pour le cours 

de langue de 2 semaines. Un (1) gagnant sera sélectionné pour les 2 billets VIP. 

Plusieurs gagnants seront sélectionnés pour les gadgets à vélo. 

 

20. Le gagnant des 2 billets VIP pour le Tour de France sera informé par e-mail ou 

par téléphone en juillet 2022.  

Le gagnant du cours de langue de 2 semaines sera informé par e-mail ou par téléphone 

en septembre 2022.  

Les gagnants des gadgets cyclistes seront informés par e-mail ou par téléphone entre 

juin et septembre 2022. 

Leurs noms, prénoms et villes pourront être publiés sur les comptes Facebook, Twitter 

et Instagram d'EF. Le nom des gagnants (prénom, nom et ville) peut également être 

annoncé dans d'autres communications promotionnelles du promoteur. Le gagnant doit 

réclamer son prix dans les soixante-douze (72) heures à compter de l'envoi de l'e-mail 

de notification du prix, en contactant le Promoteur via les coordonnées figurant dans l'e-

mail de notification du prix. Si l'e-mail de notification du prix est renvoyé comme non 

distribuable, ou si le prix n'est toujours pas réclamé soixante-douze (72) heures après 

l'envoi de l'e-mail de notification du prix, le prix sera annulé et un autre gagnant sera 

sélectionné parmi toutes les inscriptions admissibles restantes (non gagnantes). Vous 

ne pouvez pas nous tenir pour responsables si vous ne recevez pas l'e-mail de 

notification du prix en raison d'un spam, d'un courrier indésirable ou d'autres 

paramètres de sécurité ou si vous avez fourni des coordonnées incorrectes ou qui ne 

fonctionnent pas.  

 

Propriété intellectuelle  

21. En soumettant votre participation, vous comprenez que l'organisateur, toute 

personne agissant au nom de l'organisateur ou ses licenciés, successeurs et 

cessionnaires respectifs auront le droit irrévocable, dans le monde entier, d'examiner, 

d'imprimer, de publier, de diffuser, de distribuer et d'utiliser, dans tout média, à 

perpétuité, votre participation, y compris, sans s'y limiter, la participation et votre nom, 



portrait, photo, voix, ressemblance, image ou information à des fins commerciales, 

publicitaires, de relations publiques et promotionnelles, sans autre compensation.  

 

Limitation de la responsabilité 

22. DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, L'ORGANISATEUR NE 

SERA PAS RESPONSABLE DES PERTES OU DOMMAGES SUBIS (Y COMPRIS, 

MAIS SANS S'Y LIMITER, LES PERTES INDIRECTES OU CONSÉCUTIVES) OU DES 

DOMMAGES CORPORELS (Y COMPRIS LE DÉCÈS) SUBIS OU ENCOURUS DANS 

LE CADRE DE VOTRE PARTICIPATION AU CONCOURS ET/OU LIÉS AU PRIX, À 

L'EXCEPTION DE TOUTE RESPONSABILITÉ QUI NE PEUT ÊTRE EXCLUE PAR LA 

LOI (AUQUEL CAS CETTE RESPONSABILITÉ EST LIMITÉE DANS LA MESURE 

MAXIMALE AUTORISÉE PAR LA LOI). L'ORGANISATEUR NE SERA PAS 

RESPONSABLE DE TOUTE INFORMATION INCORRECTE, INEXACTE OU 

INCOMPLÈTE COMMUNIQUÉE DANS LE CADRE DE CE CONCOURS OU EN 

RELATION AVEC CELUI-CI SI L'INSUFFISANCE EST DUE À UNE CAUSE 

INDÉPENDANTE DE LA VOLONTÉ DE L'ORGANISATEUR, Y COMPRIS, MAIS SANS 

S'Y LIMITER, LES DYSFONCTIONNEMENTS OU DÉFAILLANCES TECHNIQUES. 

DES IMPLICATIONS FISCALES PEUVENT DÉCOULER DE LA RÉCEPTION OU DE 

L'UTILISATION D'UN PRIX. IL CONVIENT DE DEMANDER UN CONSEIL FINANCIER 

INDÉPENDANT.   

 

23. Vous acceptez de libérer et de dégager de toute responsabilité le promoteur et 

ses filiales, sociétés affiliées, agences de publicité et de promotion, partenaires, 

représentants, agents, successeurs, ayants droit, employés, responsables et directeurs 

de toute responsabilité, maladie, blessure, décès, perte, litige, réclamation ou dommage 

pouvant survenir, directement ou indirectement, qu'ils soient causés par une négligence 

ou non, résultant (i) de votre participation au concours et/ou de votre acceptation, 

possession, utilisation ou mauvaise utilisation du prix ou de toute partie de celui-ci, (ii) 

de défaillances techniques de toute nature, y compris, mais sans s'y limiter, le mauvais 

fonctionnement d'un ordinateur, d'un câble, d'un réseau, d'un matériel ou d'un logiciel ; 

(iii) l'indisponibilité ou l'inaccessibilité de toute transmission ou de tout service 

téléphonique ou Internet ; (iv) une intervention humaine non autorisée dans toute partie 

du processus d'inscription ou du concours ; (v) une erreur électronique ou humaine 

pouvant survenir dans l'administration du concours ou le traitement des inscriptions.  

 

24. En cas de guerre, de terrorisme, d'état d'urgence, de catastrophe ou de toute 

autre circonstance indépendante de la volonté du promoteur, ce dernier peut annuler, 

mettre fin, modifier ou suspendre le concours. 



 

Données personnelles 

25. Toute information personnelle ou autre information vous concernant recueillie par 

le promoteur par le biais du concours ou en relation avec celui-ci est soumise à notre 

politique de confidentialité. 

Vos données personnelles, telles que votre nom et votre adresse électronique, seront 

traitées par l'organisateur aux fins de votre participation à ce concours et pour vous 

fournir des informations et des promotions sur l'organisateur et/ou l'une de ses sociétés 

affiliées que nous jugeons susceptibles de vous intéresser. Nous pouvons partager vos 

données personnelles avec nos sociétés affiliées, nos gestionnaires de sinistres et 

d'autres partenaires commerciaux à l'intérieur et à l'extérieur de l'EEE/Suisse. Nous 

avons mis en place des garanties appropriées pour les transferts de vos données 

personnelles en dehors de l'EEE/Suisse, notamment les clauses standard de protection 

des données adoptées par la Commission européenne. Le promoteur et ses sociétés 

affiliées peuvent également utiliser vos données personnelles, combinées aux 

informations vous concernant obtenues auprès de sources tierces, pour commercialiser 

nos produits et services, y compris des promotions spéciales basées sur vos intérêts. 

Vous avez le droit, à tout moment, de retirer votre consentement ou de vous opposer à 

ce que nous utilisions vos données personnelles à des fins de marketing direct en nous 

contactant à l'adresse indiquée ci-dessous. Nous ne conserverons vos données 

personnelles que pendant la durée nécessaire aux fins pour lesquelles elles ont été 

collectées ou conformément aux délais prévus par la loi et les bonnes pratiques du 

marché, à moins qu'une conservation supplémentaire ne soit nécessaire pour le respect 

d'une obligation légale ou pour la constatation, l'exercice ou la défense de droits en 

justice. 

 

26. Si vous avez la chance d'être sélectionné comme gagnant, vous acceptez que 

vos coordonnées soient utilisées dans le cadre de la publicité, y compris le blogging sur 

les médias sociaux préférés d'EF avant, pendant et / ou après le prix du voyage. Les 

gagnants devront remplir un rapport, ainsi qu'une interview avec le personnel EF à leur 

retour. Il pourra être demandé aux gagnants de produire des articles de blog, des 

images et des vidéos de leur voyage. Le contenu produit pourra être utilisé sur le site 

Web de la campagne et sur d'autres canaux publicitaires appartenant à EF. 

 

Si vous souhaitez obtenir une copie des informations que le promoteur détient à votre 

sujet, ou une copie des clauses standard de protection des données, ou si vous 

souhaitez rectifier ou effacer des données personnelles, ou restreindre le traitement des 

données personnelles, ou vous opposer d'une autre manière à notre traitement, ou 

utiliser votre droit à la portabilité des données, veuillez nous contacter par e-mail, ou 



nous écrire à EF Education First, Selnaustrasse 30, 8001 Zurich, Suisse. Si vous 

souhaitez déposer une plainte, veuillez contacter l'autorité de surveillance du pays où 

vous vivez. 

 

Résolution des litiges 

27. Sauf accord contraire ou exigence d'une loi impérative, les présentes Conditions 

de participation sont soumises aux lois de la Suisse, sans égard aux principes de choix 

ou de conflit de lois. En outre, vous et l'organisateur convenez que tout litige, toute 

controverse ou toute réclamation découlant de ce concours ou des présentes conditions 

de participation, ou de leur violation, de leur résiliation ou de leur invalidité, sera 

définitivement réglé par arbitrage conformément au règlement d'arbitrage de l'Institut 

d'arbitrage de la Chambre de commerce de Stockholm. Le lieu de l'arbitrage sera à 

Zurich, en Suisse, et la procédure d'arbitrage sera menée en anglais. 

 

 

 Médias sociaux 

28. Facebook : Ce concours n'est en aucun cas sponsorisé, approuvé ou administré 

par, ou associé à Facebook. Vous comprenez que vous fournissez vos informations à 

l'organisateur et non à Facebook, et vous dégagez complètement Facebook de toute 

réclamation liée à ce concours. Twitter : Vous devez respecter toutes les lois et 

réglementations applicables, y compris le règlement de Twitter. Toute personne qui 

utilise plusieurs comptes pour participer ne pourra pas gagner. Les participations 

multiples au cours d'une même journée ne seront pas acceptées. Instagram : Ce 

concours n'est en aucun cas sponsorisé, approuvé ou administré par ou associé à 

Instagram. Vous comprenez que vous fournissez vos informations au promoteur et non 

à Instagram, et vous dégagez complètement Instagram de toute réclamation liée à ce 

concours. 

 

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant le concours et le site 

web, veuillez nous contacter à l'adresse julia.alm@ef.com. 

 

//Fin des conditions générales/// 


