JEU CONCOURS COACHELLA 2024 EF

Conditions générales

L’Organisateur de ce concours « COACHELLA 2024 EF » est EF International, une société francaise enregistrée au 5
avenue de Provence, 75009 Paris. Les informations sur les modalités de participation et sur les prix font partie de ces
conditions de participation (les “Modalités de Participation”). La participation a ce concours induit |'acceptation des
Modalités de Participation.

Eligibilité

La participation au concours est gratuite et ouverte a tous les résidents de France métropolitaine agés de 18 ans et
plus, qui remplissent intégralement le formulaire de participation disponible. Les employés et la famille proche de
I’Organisateur et de ses fournisseurs ou autres agences associées a ce concours ne sont pas autorisés a participer au
concours. Fin du concours le 28 MARS 2024.

Comment participer

Pour que votre participation soit considérée comme valide, vous devrez remplir tous les champs du formulaire de
participation. L’Organisateur se réserve le droit de demander une preuve de résidence a I'adresse indiquée ainsi
gu’une preuve de l'identité du participant (a la discrétion de I'Organisateur) avant d’octroyer le prix. Toutes les
informations incomplétes ou incompréhensibles seront considérées comme non valides. Toute responsabilité sera
déclinée en cas de participations perdues, en retard ou non regues. Vous ne pouvez participer au concours qu’une
seule fois.

Le prix

Le prix est constitué d’un voyage linguistique a EF San Diego pendant 1 semaine, pour 2 personnes, ainsi que 2 tickets
VIP pour le festival Coachella a hauteur de 8 500€* maximum. Le voyage aura lieu du 14 au 21 avril 2024. Si le gagnant
ne réclame pas son prix avant le 29 mars 2024 sera annulé. Tous les autres frais survenus apres la réservation, comme
i changement de nom, sont a la charge du Participant. La compagnie aérienne est sélectionnée par I’Organisateur et
le gagnant sera tenu de I'accepter. Le prix est non transférable, non remboursable et ne peut étre versé en argent. Si
le gagnant ne peut profiter de son prix tel qu’il est défini et restreint dans les conditions ci-dessus, il sera considéré
que le gagnant renonce au prix.

*Est a gagner : un séjour de 1 semaine pour 2 personnes a EF San Diego en formule Principale — vol inclus
- d’une valeur de 8500 €maximum.
Ce séjour comprend :

. 26 cours de 40 minutes sur la semaine

. Frais d’inscription

. Manuels de cours

. Hébergement en chambre multiple sur le campus
o Assurances EF

. Transferts aéroports aller

. 2 tickets VIP pour le festival Coachella

Le transport sur place n’est pas inclus dans le séjour et sera a la charge du/de la gagnant(e).

Sélection du/de la gagnant(e)

Le gagnant ou la gagnante devra se notifier directement par téléphone, email ou sur nos réseaux sociaux, avec
preuve a l'appui. Son nom, prénom et lieu d’origine seront publiés sur notre compte Instagram et pourront aussi
étreannoncés lors d’autres actions promotionnelles et de communication de I’Organisateur. Le participant au voyage
esttenu de s’assurer que tous ses documents nécessaires au voyage sont valides et en sa possession.



Limitation de responsabilité

Dans le cadre de la loi, I'Organisateur ne pourra étre tenu responsable d’aucune perte ou dommage encourus
(incluant mais non limites aux pertes indirectes ou conséquentes) ou d’aucune blessure personnelle (dont le déces)
survenus en conjonction avec votre participation au concours et/ou liés aux prix, a I'exception des responsabilités qui
ne peuvent étre exclues par la loi (dans ce cas, la responsabilité est limitée a la responsabilité prévue par la loi).
L’Organisateur ne sera tenu responsable d’informations incorrectes, invalides et incompléetes communiquées pendant
ou en relation avec ce concours si la déficience est occasionnée par toute cause hors du contrdle raisonnable de
I’Organisateur, incluant sans limitation les dysfonctionnements techniques. Des taxes peuvent s’ajouter au prix ou a
I"utilisation du prix. Dans ce cas, un conseil financier indépendant devrait étre demandé.

En participant a ce concours, vous acceptez de ne pas tenir responsable I’Organisateur, ses filiales, compagnies
affiliées, agences de promotion et de publicité, partenaires, représentants, agents, successeurs, employés, officiers et
directeurs pour des dommages, maladies, blessures, décés, perte, litige, réclamation qui pourraient survenir,
directement ou indirectement, que ces derniers soient causés par un acte de négligence ou pas, a travers (i) votre
participation au concours, et/ou votre acceptation, possession, utilisation ou mauvaise utilisation du prix ou d’une
portion du prix, (ii) de défaillances techniques de quelque sorte, incluant mais non limitées a un mauvais
fonctionnement d’un ordinateur, d’'un cable, d’'un réseau, de matériel ou logiciel ; (iii) de I'indisponibilité ou
I'inaccessibilité de toute transmission ou de téléphone ou de service internet; (iv) de I'intervention humaine non
autorisée sur quelconque aspect du concours; (v) d’'une erreur humaine ou électronique qui pourraient survenir dans
I"administration du concours ou lors du traitement de participations.

Dans I'éventualité d’une guerre, d’actions terroristes, d’états d’urgence, de catastrophes ou de toute autre
circonstance en dehors du controle de I'Organisateur, ce dernier se réserve le droit d’offrir une destination
alternative pour la méme valeur que le prix original ou d’annuler, mettre fin a, modifier ou suspendre le concours
en accord avec les lois en vigueur.

Coordonnées Personnelles

Votre participation au concours et toutes les données personnelles ou autres informations vous concernant
collectées par I'Organisateur a travers, ou en relation avec, le concours sont sujettes a notre Politique de Protection
des Données.

L’Organisateur collecte des informations sur vous afin de vous contacter dans le cadre du concours et dans le cadre de
la remise du prix et peut également utiliser ces informations pour aider I'Organisateur a améliorer les produits et
services et pour vous contacter dans le futur a propos d’offres spéciales via tout canal incluant le courrier et les
messages électroniques. Si vous ne divulguez pas ces informations personnelles, vous ne pouvez prendre part au
concours.

Vos données personnelles seront traitées par I’Organisateur a la fois a I'intérieur et a I'extérieur de la France,
essentiellement a des fins de traitement des participations, de livraison des produits et services que vous avez
commandés et de service a la clientéle. L'Organisateur peut aussi vous informer de nouvelles offres, produits et
services qui pourraient vous intéresser. L'Organisateur traite vos données personnelles en conformité avec les lois de
protection des données en vigueur. Si vous avez des questions sur le traitement de vos données personnelles par
I’Organisateur, ou si vous souhaitez obtenir une copie des informations conserves par I’Organisateur sur vous,ou si
vous souhaitez que vos données soient modifiées ou supprimées, merci de contacter L'Organisateur.



En participant a ce concours, le gagnant accepte que ses coordonnées puissent étre utilisées apres le concours a des
fins publicitaires, dont la rédaction de posts sur les blogs et plateformes de media sociaux avant, pendant et/ou
apres le voyage (prix). Le gagnant se doit de poster sur le réseau social choisi par I’Organisateur une publication en
mentionnant I'Organisateur et il pourrait étre tenu de remplir un rapport et une interview avec les membres d’EF
apres son retour.

Résolution de litiges

Sauf si un autre accord a été passé ou si exigé par la législation d’'un état membre de I’'Union Européenne ou toute
autre juridiction, ces Conditions de Participation sont soumises aux lois frangaises en vigueur. De plus, vous et
L’Organisateur acceptant la juridiction exclusive des lois Frangaises afin de résoudre tout litige, réclamation ou
controverse en lien avec ses Conditions de Participation.



