
 
CONCOURS « L’essence des sensations » : Conditions générales  
 
Les présentes Conditions générales sont applicables au concours « L’essence des sensations » 
hébergé sur le site SportAuto.fr et organisé par ESSO S.A.F., société organisatrice. 
 
MODALITÉS D’INSCRIPTION DES PARTICIPANTS AU JEU CONCOURS 
 

1. Les méthodes d’inscription et les prix attribués sont soumis aux présentes Conditions générales. 
La participation au concours 2016 « L’essence des sensations » (le « Concours ») est régie par les 

présentes Conditions générales et les Conditions d’utilisation du site internet qui héberge le 
Concours. En cas de conflit entre les présentes Conditions générales et les Conditions d’utilisation du 
site hébergeur, les présentes Conditions générales prévaudront.  
 
2. Le Concours est réservé aux personnes physiques résidant de manière permanente dans les 

pays/régions suivants (la « Zone d’éligibilité ») :  
. France métropolitaine (Corse incluse) 

SEULES LES PERSONNES SE TROUVANT OU RÉSIDANT DANS LA ZONE D’ÉLIGIBILITÉ AU MOMENT DE 
LEUR INSCRIPTION sont éligibles pour participer au Concours. Tous les participants (le gagnant ainsi 
que son invité) doivent être âgés d’au moins 18 ans au moment de l’inscription, disposer d’un niveau 
d’anglais conversationnel suffisant, qui sera nécessaire pour l’expérience, d’un passeport en cours 
de validité (et dont la date d’expiration doit être au plus tôt le 4 mars 2017) et d’une adresse courriel 

valide pour toute la durée de la promotion. Ils devront être en mesure d’apporter la preuve de l’âge 

qu’ils auront déclaré lors de leur inscription, le cas échéant. Une personne mandatée par 
ExxonMobil contactera le gagnant afin de confirmer le lot et s’assurer de son niveau d’anglais. Un 
niveau d’anglais minimum est en effet requis pour comprendre les consignes de sécurité et les 
instructions de l’équipe McLaren Honda. 
 
3. Modalités d’inscription : Lorsqu’ils se connectent au site internet du concours : ( http://concours. 
sportauto.fr/13/Esso2016/game ), les participants au Concours devront indiquer dans le formulaire 
de participation au concours en ligne leurs prénom, nom de famille et adresse courriel. Ils seront 
ensuite invités à ajouter des informations, confirmer qu’ils acceptent les présentes Conditions 
générales et qu’ils sont âgés de plus de 18 ans, répondre à une question à choix multiples et envoyer 
le formulaire. Les participants doivent être disponibles pour voyager à Monza en Italie le jeudi 1er 
septembre pour assister au Grand Prix de Monza. 
 
4. La question de participation est définie par Weber Shandwick pour SportAuto. 

A savoir : Quel pilote de Formule 1 a remporté le Grand Prix de Monza (Italie) trois années 
d’affilée ? 1/ Damon Hill 2/ Juan Manuel Fangio 3/ Jackie Stewart 
L’ensemble des participants de la Zone d’éligibilité âgés de 18 ans ou plus qui renseigneront le 
formulaire d’inscription au concours et répondront correctement à la question seront éligibles à 
l’attribution des prix, sous réserve des dispositions d’exclusions prévues aux présentes Conditions 
générales. 
Les gagnants seront sélectionnés par tirage au sort.  
 
5. Les employés, dirigeants et administrateurs de la société organisatrice ainsi que leurs familles, les 
filiales, sociétés affiliées, détaillants, distributeurs, fournisseurs, agences de publicité et de 
promotion des ventes ; toute personne physique ayant collaboré au développement, à la 

production, à l’impression, à la distribution ou à la réalisation de ce Concours, les membres de leur 
famille proche ainsi que quiconque (conjoint, parents, enfants, frères, sœurs, grands-parents ainsi 
que leurs conjoints respectifs, quel que soit leur lieu de résidence), ayant des liens familiaux ou non 



et ayant résidé sous le même toit pendant au moins trois (3) mois au cours des 12 mois précédant la 

date de début du Concours, ne sont pas éligibles et ne sont donc pas à même de s’inscrire au 
Concours ni de remporter des prix. Les employés ou officiels de quelque gouvernement que ce soit, 
ou d’entités appartenant à un gouvernement ou contrôlées par ce dernier ayant autorité sur la 
réglementation d’ExxonMobil Corporation ou de ses filiales, ne sont pas non plus éligibles et ne sont 

donc pas à même de s’inscrire au Concours ni de remporter des prix.  
 
6. Le Concours est un concours qui se déroulera en ligne aux dates suivantes :  
du 23 mai 2016 à 00 h 00 min 01 s au 6 juin 2016 à 23 h 59 min 00 s heure de Paris (France)  
Le serveur internet (basé en France) est le chronométreur officiel du Concours.  
 
7. Une (1) seule inscription par adresse électronique est autorisée. Dans le cas où une seule et même 
adresse électronique servirait à plusieurs inscriptions au concours, seule la première inscription sera 
valide. L’utilisation de tout autre dispositif ou artifice pour s’enregistrer plusieurs fois ou pour créer 
des inscriptions multiples au Concours disqualifie automatiquement le participant et ce dernier n’est 
plus éligible à l’attribution de prix. Il se verra, en cas de victoire, confisquer tous les prix 
éventuellement remportés. Toute falsification d’identité ou d’adresse e-mail entraînera la nullité de 
la participation. A tout moment, la société organisatrice se réserve le droit de mettre fin, sans 
notification préalable, à la participation de personnes ayant ouvert ou tenté d’ouvrir plusieurs 
comptes (en changeant leur nom ou leur adresse IP – l’IP est le numéro qui identifie chaque 
ordinateur connecté à Internet). Seules les inscriptions et/ou participations conformes aux 
dispositions des présentes Conditions générales seront prises en compte dans le cadre du concours. 
Toute inscription et/ou participation au concours par une personne ne répondant pas aux conditions 
de participation décrites aux présentes Conditions générales sera considérée comme nulle. Toute 
inscription et/ou participation au concours incomplète non conforme aux conditions exposées aux 
présentes Conditions générales, non validée ou validée après la date limite d'inscription et/ou de 
participation au concours ou comportant de fausses indications sera considérée comme nulle. Toute 
inscription et/ou participation, sous une autre forme que celle prévue aux présentes Conditions 
générales, ne sera pas prise en considération, elle sera considérée comme nulle. Toute indication 
d'identité ou d'adresse incomplète, fausse, usurpée et/ou erronée entraîne l'élimination immédiate 
du participant concerné. Toute fraude ou tentative de fraude d'un participant, et de manière 
générale toute violation d'une ou plusieurs dispositions des présentes Conditions générales entraîne 
automatiquement l’élimination du participant concerné. Par ailleurs, toute intention malveillante qui 
altèrerait le déroulement du concours entraînera automatiquement l’élimination du participant 
concerné. En cas d'annulation de la participation d’un gagnant, celui-ci se trouve déchu de 
l'ensemble de ses droits et notamment ceux liés à l'obtention de la dotation. Les participants 
autorisent toutes les vérifications légales concernant leur identité et leurs coordonnées postales. En 
tout état de cause, la société organisatrice se réserve le droit de poursuivre, par tous moyens, tout 
participant contrevenant aux dispositions des présentes Conditions générales. Tout accès au site 
effectué sur une base gratuite ou forfaitaire (au moyen d’une connexion par câble, ADSL, Wi-Fi ou 
liaison spécialisée, etc) ne pourra donner lieu à aucun remboursement dans la mesure où le fait pour 
le participant de se connecter au site et de participer au jeu ne lui aura occasionné aucun frais ou 
débours spécifique. 
 

8. En cas de litige sur l’identité d’un participant en ligne, le « titulaire du compte » associé à l’adresse 

électronique sera désigné comme participant. Le titulaire d’un compte est défini comme étant la 

personne physique associée à l’adresse électronique attribuée par un fournisseur d’accès à Internet, 

un fournisseur de services en ligne, ou toute autre entité responsable de l’attribution d’adresses 

électroniques ou de noms de domaines associés à cette adresse. La société organisatrice n’est pas 
tenue de contrôler les inscriptions. Les inscriptions effectuées par script, macro ou tout dispositif 



automatisé ou mécanique, ainsi que celles susceptibles de fausser le processus d’inscription, seront 
disqualifiées du Concours et les lots ainsi attribués seront confisqués.  
 
 
DETERMINATION DES GAGNANTS  
9. Les gagnants seront désignés par tirage au sort sous le contrôle de la SCP Simonin, Le Marec & 
Guerrier, huissiers de justice associés à Paris et dépositaire du présent règlement dans les sept jours 
ouvrables après la date de clôture du concours, et ce parmi l’ensemble des participants ayant 
répondu correctement à la question.  

 
Niveau 1 : Le Niveau 1 sera constitué d’un gagnant unique choisi parmi toutes les participations 
éligibles soumises durant la période du Concours dans tous les pays/régions éligibles.  
 
Niveau 2 : 200 gagnants seront ensuite sélectionnés parmi les participants éligibles restants et ils 
recevront un Google Cardboard à l’adresse postale qu’ils ont indiquée dans le formulaire de 
participation. 
 
10. Les participations reçues après la date de clôture ne seront pas acceptées. Les preuves d’envoi 
en ligne ne constituent pas une preuve de réception. Les inscriptions incomplètes ou erronées 
seront invalides.  
 

11. Le fait de participer au Concours implique implicitement l’acceptation des présentes Conditions 
générales.  
 
LOTS 
 
12. Niveau 1 : Un gagnant (et un invité, tous deux âgés de plus de 18 ans et munis d’un passeport 
valide pour les 6 mois suivants la fin du Grand Prix) recevra une place en VIP pour le Grand Prix 2016 

de Monza en Italie aux côtés des membres de l’écurie McLaren Honda (dates provisoires : du 2 au 4 
septembre 2016) – Valeur du lot : 20 000 euros TTC 
 
Niveau 1 : le lot se compose d’un voyage aller-retour de la gare ferroviaire ou l’aéroport le plus 
proche (l’option la moins chère sera privilégiée) de la résidence permanente sise en France telle que 
déclarée par le gagnant dans le formulaire vers la course/l’événement de destination pour le 
gagnant et son invité, d’une chambre double ou à deux lits dans un hôtel quatre étoiles ou plus (aux 
normes locales) pour le gagnant et son invité, d’un accès au Brand Centre de McLaren Honda situé à 
Monza, le vendredi et le samedi pour soutenir l’écurie de compétition, de tickets VIP pour assister à 
la course le dimanche. Les repas et boissons ne seront fournis que pendant les moments de 
présence sur le circuit.    
 
Niveau 2 : 200 gagnants parmi les participations éligibles soumises dans les pays/régions éligibles 
seront sélectionnés pour gagner un Google Cardboard de la marque aux couleurs d’Esso. - Valeur 
unitaire : 9 euros TTC 
 
13. La société organisatrice se réserve le droit de changer le descriptif des lots, si nécessaire et sans 
avis préalable et s’engage à en avertir le gagnant dans le respect du délai mentionné dans la section 
ci-dessous.  
 



14. Aucune somme d’argent ni aucun crédit ne pourra remplacer le(s) lots. Dans le cas où le lot ne 

serait pas disponible, quelle qu’en soit la raison, la société organisatrice se réserve le droit 

d’attribuer un autre lot. Les lots ne sont pas transférables ni cessibles.  
 
15. Il est de la responsabilité du gagnant de niveau 1 et de son invité de satisfaire aux formalités 

d’entrée sur le territoire concerné, visas inclus le cas échéant. La société organisatrice remboursera 
au gagnant de niveau 1 les frais de visa (hors frais d’agence), mais le gagnant et son invité doivent 
obtenir par eux-mêmes tout visa nécessaire.  
 
16. Il est de la responsabilité du gagnant de niveau 1 et de son invité d’obtenir une assurance de 
voyage, si nécessaire.  
 
17. L’incapacité à voyager à la date requise (pour des raisons d’impossibilité d’entrer sur le territoire 
concerné ou toute indisponibilité aux dates prévues) peut donner lieu à la confiscation du lot.  
 
18. La société organisatrice n’est pas responsable de l’absence du gagnant sur le lieu de destination 
(où il pourra bénéficier de son lot) pour quelque raison que ce soit, mais fournira un autre lot en cas 
d’absence du gagnant pour des raisons de force majeure.  
 
19. Dans toute la mesure permise par la loi, ESSO S.A.F. ne pourra être tenu responsable des 
déconvenues, blessures ou accidents pouvant se produire à l’occasion de la jouissance du lot du 
Concours.  
 
20. Le gagnant de niveau 1 pourra éventuellement être invité à participer à des opérations 
promotionnelles sans pouvoir exiger de rémunération sous quelque forme que ce soit. Le gagnant de 
niveau 1 se verra notamment invité à participer à un court film décrivant son expérience, qui sera 
diffusé sur les plateformes numériques d’ExxonMobil.  
Tout gagnant autorise par sa participation, gratuitement, la société organisatrice et les sociétés 
partenaires du Concours, à reproduire et communiquer au public son nom et prénom, ainsi que le 
cas échéant sa voix et / ou son image, sauf refus exprès manifesté par LRAR à l’adresse mentionnée 
du Concours, par tous moyens et procédés connus et inconnus à ce jour, sur tous supports connus et 
inconnus à ce jour, pour les besoins du Concours et de la promotion du Concours, pendant une 
durée de 2 (deux) ans à compter de la date de début du Concours et pour le territoire du monde 
entier. 
 
21. La décision de la société organisatrice quant à toute demande ou tout litige reçu est définitive et 
sans appel. Aucune autre correspondance ne sera prise en compte ou engagée.  
 
NOTIFICATION DES GAGNANTS ET ATTRIBUTION DES LOTS  
 
22. Tous les gagnants seront invités à confirmer à nouveau leur accord avec les présentes Conditions 
générales et à fournir leur adresse postale complète, dans les délais ci-dessous précisés. L’absence 
de nouvelle confirmation d’accord avec les Conditions générales et/ou l’absence de communication 
des détails demandés peuvent engendrer la confiscation des lots.  
 
Niveau 1 : Le gagnant sera averti par courrier électronique dans les 30 jours suivant la clôture du 
Concours. Il devra confirmer son éligibilité au Concours en accord avec les présentes Conditions 
générales, ainsi que sa disponibilité aux dates requises pour recevoir son lot, et ce, dans les 14 jours 
suivant la réception du courrier électronique.  
 



Après confirmation de la disponibilité et de l’éligibilité, la société organisatrice et/ou le représentant 
qu’elle aura mandaté procèderont à l’organisation du voyage.  
 
Niveau 2 : Les gagnants seront avertis dans les 30 jours suivant la clôture du Concours et seront 
invités à confirmer leur éligibilité et leur adresse postale complète dans un délai de 7 jours.  
 
Tous les lots devront être distribués avant le 01/08/2016  
 
23. Si l’adresse postale complète n’est pas transmise dans les sept (7) jours à compter de la 
notification du gagnant ou que le lot est renvoyé pour quelque raison que ce soit, la société 
organisatrice se réserve le droit d’attribuer le lot à un autre gagnant.  
 
24. Il est de la responsabilité du participant d’informer la société organisatrice de tout changement 

d’adresse postale durant la période du Concours.  
 
25. Les personnes éligibles dont le nom n’aura pas été tiré au sort ne seront pas informées.  
 
26. La société organisatrice n’est pas responsable de tout retard, dommage ou perte durant le 
processus d’envoi des lots. En cas de demande, la preuve d’envoi sera considérée comme preuve de 
livraison.  
 
GÉNÉRALITÉS  
 

27. En acceptant de concourir, les participants s’engagent (a) à respecter les Conditions générales 
ainsi que les décisions de la société organisatrice qui sont définitives et exécutoires dans tous les 
domaines, (b) à respecter les Conditions générales du Concours et (c) à autoriser la société 
organisatrice et ses affiliés à utiliser leur nom, ville, état, pays de résidence et à exploiter ces 
informations à des fins publicitaires et promotionnelles, dans tous les médias connus et à connaître, 
partout dans le monde et de façon définitive, sans exiger de compensation, de notification ou 

d’autorisation, sauf interdictions légales.  
 
28. En acceptant de concourir, les participants acceptent de libérer, décharger et exonérer la société 
organisatrice, McLaren-Honda, leurs sociétés mères et leurs filiales, sociétés affiliées, détaillants, 
distributeurs, fournisseurs, agences de publicité et de promotion des ventes ainsi que toute 

personne physique ayant collaboré au développement, à la production, à l’impression, à la 
distribution ou à la réalisation du Concours ainsi que leurs administrateurs, dirigeants, agents et 
employés (collectivement, les « Parties exonérées ») de toute responsabilité, réclamation, perte et 
dommage de quelque sorte que ce soit et découlant de ou en relation avec leur participation au 

Concours et l’acceptation, l’utilisation, l’abus ou la possession des lots. Les Parties exonérées ne 
pourront être tenues responsables des erreurs, omissions, interruptions, suppressions, défauts, 
retards de fonctionnement ou de transmission, défaillances des lignes de communication, vols, 
destructions, accès non autorisés, modifications des inscriptions, et se réservent le droit 

d’entreprendre toute action corrective nécessaire. Si, pour quelque raison que ce soit, le Concours 
ne pouvait pas se dérouler comme prévu, en raison de causes incluant, mais sans s’y limiter, des 
interventions non autorisées, des fraudes, des problèmes techniques ou de toute autre cause, 

indépendante de la volonté de la société organisatrice et susceptible de corrompre ou d’affecter la 

sécurité, l’équité, l’intégrité ou le bon déroulement du Concours, la société organisatrice se réserve 
le droit, à son entière discrétion, de disqualifier toute personne qui fausserait le processus 

d’inscription, de prendre toutes les mesures qui s’imposent et d’annuler, de résilier, de modifier ou 

d’interrompre le Concours.  
 



La participation au Concours implique la connaissance et l'acceptation par tout participant des 
caractéristiques et des limites du réseau Internet, et notamment des caractéristiques fonctionnelles 
et des performances techniques du réseau Internet ; des problèmes liés à la connexion et/ou d'accès 
au réseau Internet, aux sites web ; des problèmes liés à la disponibilité et à l'encombrement des 
réseaux ; des problèmes liés à la défaillance ou à la saturation des réseaux ; des problèmes liés au 
temps de transit, à l’accès aux informations mises en ligne, aux temps de réponse pour afficher, 
consulter, interroger ou autrement transférer des données ; des risques d’interruption ; de l'absence 
de protection de certaines données contre des détournements éventuels ou piratage et des risques 
de contamination par des éventuels virus circulants sur lesdits réseaux….pour lesquelles la 
responsabilité de la société organisatrice ne saurait être engagée. 
La société organisatrice ne peut être tenue pour responsable : 
- des défauts, des retards ou erreurs de transmission de données qui sont indépendants de sa 
volonté,  
- de l'envoi de messages, de données et/ou de contenu à une adresse erronée ou incomplète, 
- si les données relatives à l'inscription et/ou la participation au Concours ne lui parvenaient pas, 
pour quelque raison que ce soit, ou si les données qu’elle reçoit étaient illisibles ou impossibles à 
traiter, 
- en cas d'incapacité d'un participant à participer au Concours ou d'y avoir accès, 
- au cas où un ou plusieurs participants ne pourraient parvenir à accéder au Site du Concours pour 
quelque raison que ce soit, 
- si, pour quelque raison que ce soit, la connexion du participant au Site du Concours devait être 
interrompue ou si sa participation n'a pas été prise en compte, 
- de la maintenance ou du dysfonctionnement du serveur du Concours, du réseau téléphonique ou 
de toute autre connexion technique. 
Dans le cas où le Concours serait perturbé par la survenance d’un des évènements mentionnés ci-
dessus, la société organisatrice se réserve le droit d’écourter, d’interrompre, d’allonger, de modifier 
ou d’annuler le Concours. 
Par ailleurs, la société organisatrice décline toute responsabilité en cas de mauvaise utilisation de 
l'ordinateur et/ou d'incident lié à l'utilisation de l'ordinateur lors de la participation au Concours et 
plus particulièrement, la société organisatrice ne saurait être tenue responsable de tout dommage, 
de quelque nature que ce soit, causé aux participants, à leurs équipements informatiques et/ou leur 
téléphone mobile et aux données qui y sont stockées, et aux conséquences pouvant en découler sur 
leur activité personnelle, professionnelle ou commerciale. 
La société organisatrice met tout en œuvre pour offrir aux utilisateurs des informations et /ou outils 
disponibles et vérifiés, mais ne saurait être tenue pour responsable des erreurs, d’une absence de 
disponibilité des informations et/ou de la présence de virus sur le Site du Concours. 
 
29. Les informations personnelles fournies par les participants seront utilisées par la société 

organisatrice qui pourra les communiquer à ses représentants dans le but d’organiser le Concours. 

Pour plus d’informations, il est possible de consulter la Déclaration relative à la protection des 
données personnelles ExxonMobil sur www.Esso.fr. 
 
30. La société organisatrice se réserve le droit, si les événements échappent à son contrôle et si les 

circonstances l’imposent, d’annuler ou de modifier le déroulement du Concours à tout moment. 
Toute annulation, résiliation ou suspension du Concours par la société organisatrice, toute perte ou 

tout dommage subi ou engagé par le participant comme résultat direct ou indirect de l’annulation, 
de la résiliation ou de la suspension du Concours, ne pourra donner lieu à aucune indemnisation de 
la part de la société organisatrice ni d’aucune affiliée du groupe ExxonMobil.  
 

http://www.esso.fr/Europe-French/PA/default.aspx


31. Les présentes Conditions générales sont régies par le droit français. Les tribunaux français 
jouissent de la compétence exclusive pour tout litige lié aux présentes conditions générales ou en 
découlant.  
 
32. le règlement est déposé en l’étude de la SCP Simonin, Le Marec & Guerrier, huissiers de justice 
associés 54, rue Taitbout 75009 Paris à laquelle est confié le contrôle du bon déroulement de sa 
mise en œuvre. 
 
SOCIETE ORGANISATRICE  
 
Esso Société Anonyme Française 

Société Anonyme au capital de 98 337 521,70 € 

Siège Social : 5/6 Place de l’Iris - 92400 Courbevoie – France 

RCS Nanterre 542 010 053 

SIREN : 542 010 053 

Conformément à la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée, les participants 
disposent d'un droit d'accès, de rectification et de suppression aux données le concernant sur simple 
demande en adressant un courrier à l’adresse suivante : Contact Informatique et Liberté - 5/6 Place 
de l’Iris - 92400 Courbevoie – France 
©2016 Exxon Mobil Corporation. Toutes les marques commerciales mentionnées dans le présent 
document sont, sauf indication contraire, des marques commerciales déposées appartenant à Exxon 

Mobil Corporation ou à l’une de ses affiliées. Toutes les autres marques appartiennent à leur(s) 
propriétaire(s) respectif(s).  
Exxon Mobil Corporation a de nombreuses affiliées dont la dénomination sociale inclut notamment 

les noms ExxonMobil, Exxon, Esso et Mobil. Le contenu des présentes pages n’a pas pour objet de 
porter atteinte au principe de séparation des entités juridiques locales distinctes.  



L’essence des sensations Esso - Déclaration relative à la protection des données personnelles  
SYNTHÈSE  
 
1. Les informations personnelles que vous nous communiquez sont utilisées par ESSO S.A.F. et 
peuvent être partagées avec ses sociétés affiliées et/ou leurs cocontractants (ci-après 
« ExxonMobil »), uniquement aux fins de réalisation de la présente promotion.  
 
2. Si vous cochez la case vous permettant de demander à être tenu informé des futures promotions, 
vos données personnelles seront conservées par ExxonMobil et nous vous enverrons 
occasionnellement des informations marketing et/ou des offres commerciales jusqu’à ce que vous 
nous indiquiez ne plus souhaiter recevoir ce type d’information.  
 
3. La protection des données personnelles et/ou les conditions d’utilisation sont susceptibles de 
varier en fonction des parties du site qui héberge la présente promotion. Nous vous invitons à 
prendre connaissance de la politique qui régit la partie du site sur laquelle vous naviguez.  
 
Pour plus de détails, voir ci-dessous.  
 
ExxonMobil apprécie votre intérêt pour la promotion « L’essence des sensations » (la 
« Promotion »). À nos yeux, la protection de vos données personnelles est fondamentale et nous 
souhaitons vous informer de nos pratiques en matière de collecte d’informations auprès des 
visiteurs se connectant au site de la Promotion, ainsi que de la façon dont nous utilisons ces 
informations.  
 
PORTÉE  

La présente déclaration s’applique aux informations collectées directement par ExxonMobil par le 
biais de la Promotion.  
 
INFORMATIONS ET UTILISATION  
 
Les informations personnelles que vous nous fournissez lors de votre inscription sont utilisées par 
ExxonMobil et peuvent être communiquées à ses sociétés affiliées et/ou cocontractants aux fins 
exclusives de la Promotion (sauf si vous choisissez explicitement de recevoir des informations 

marketing de la part d’ExxonMobil - voir ci-dessous).  
 
Si vous cochez la case vous permettant de demander à être tenu informé des promotions 
ExxonMobil, vos données seront conservées par ExxonMobil et nous vous enverrons des lettres 
d’informations relatives, par exemple, aux nouveautés ou aux futurs concours et promotions.  
 
Si vous cochez la case vous permettant de demander à être tenu informé sur les produits 
ExxonMobil, vos données personnelles seront conservées par ExxonMobil et nous vous enverrons 
occasionnellement des informations marketing, des offres relatives aux nouveaux produits, des 
programmes de fidélisation, des adhésions à des clubs, des coupons de réduction, etc.  
 
Si vous choisissez de ne pas recevoir de telles informations ou si vous ne voulez plus les recevoir, 
nous ne vous les enverrons pas ou cesserons de vous les envoyer.  
 

Comme précisé dans le chapitre « Diffusion d’informations à des tiers », nous ne distribuons ni ne 
vendons de données personnelles à des fins commerciales. En outre, comme expliqué dans le 
chapitre « Suppression ou modification des informations », nous nous engageons à supprimer vos 
informations personnelles de nos bases de données dans des délais raisonnables afin que vous ne 



receviez plus de communication de notre part. À votre demande, nous nous engageons à mettre à 
jour, selon vos indications, les données personnelles caduques vous concernant et enregistrées dans 
le cadre de notre Promotion. Afin de nous aider dans cette démarche, nous vous serions 
reconnaissants de préciser le contexte dans lequel vous nous avez communiqué ces informations, 
par exemple dans le cadre de la promotion « L’essence des sensations ».  
 
INFORMATIONS FOURNIES PAR DES ENFANTS  
 
La Promotion est susceptible d’intéresser plus particulièrement les enfants. Cependant, ExxonMobil 
ne cherche pas à recueillir, à travers la Promotion, des informations personnelles provenant de 
personnes âgées de moins de 18 17 ans.  
 
LIENS HYPERTEXTES  
 
La Promotion peut contenir des liens vers des sites qu’ExxonMobil ne possède pas, ne contrôle pas 
et ne gère pas. Par conséquent, nous déclinons toute responsabilité quant aux méthodes ou aux 
politiques de protection des données personnelles desdits sites que nous ne saurions garantir ou 
représenter. De même, nous déclinons toute responsabilité quant aux politiques et aux méthodes 
utilisées par quelque site que ce soit vous ayant proposé un lien vers la Promotion. Nous vous 
recommandons de consulter les politiques de protection des données personnelles des sites que 

vous visitez et d’adresser vos questions éventuelles à l’opérateur du site concerné.  
 

ExxonMobil ne garantit pas, expressément ou implicitement, le contenu desdits sites, ni l’exactitude, 

le caractère complet des informations, leur fiabilité ou la pertinence de ces sites au regard de 

quelque objectif que ce soit. ExxonMobil ne garantit pas que lesdits sites respectent la législation sur 

les droits d’auteur, la protection des marques commerciales ou ne sont pas en infraction avec les 

droits des tierces parties, ou que lesdits sites ou leur contenu respectif ne contient pas de virus ou 

autre défaut. ExxonMobil ne garantit pas l’authenticité des documents divulgués sur ces sites 

internet. 
 
 
DIFFUSION D’INFORMATIONS À DES TIERS  
 

La communication via Internet et l’envoi de renseignements, de produits et de services par d’autres 
moyens, implique nécessairement que des organisations tierces transfèrent ou gèrent vos données 
personnelles. ExxonMobil ne distribue ni ne vend de données personnelles à des fins commerciales.  
 
Nous avons confié la réalisation de certaines tâches à d’autres sociétés ou professionnels. Il s’agit par 
exemple du traitement des commandes, des livraisons, des envois postaux et électroniques, de la 
suppression des informations dupliquées dans les listes de clients, de l’analyse des données, de 
l’assistance marketing, du traitement des paiements par carte bancaire et des services clients. Ces 
entités externes à ExxonMobil ont accès à vos données personnelles dans le strict exercice de leurs 
obligations, mais elles ne sont habilitées à les utiliser dans aucun autre but. Les données 
personnelles collectées par ExxonMobil peuvent être partagées par ses divisions, sociétés affiliées et 
sociétés contractantes dans le monde entier, ce qui implique des transferts à l’intérieur et à 
l’extérieur de l’Espace Économique Européen (« EEE »). La communication par vos soins de vos 
données personnelles dans le cadre de la Promotion vaut acceptation expresse de ce type de 
transfert, ce compris les transmissions de vos données personnelles hors de l’EEE ou de pays 
bénéficiant d’une reconnaissance d’adéquation de la Commission Européenne. 



  
DROIT D’ACCES, SUPPRESSION OU MODIFICATION DES INFORMATIONS  
 
Conformément à la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée, vous disposez d'un droit 
d'accès, de rectification et de suppression aux données le concernant sur simple demande en 
adressant un courrier à l’adresse suivante (adresse à confirmer) :  
Esso S.A.F. 
 Contact Informatique et Liberté 
5/6 place de l’Iris 
92400 Courbevoie 
Comme indiqué précédemment, nous vous serions reconnaissants de préciser le contexte dans 
lequel vous nous avez communiqué ces informations, par exemple dans le cadre de la promotion 
« L’essence des sensations ».  
 
CONDITIONS D’UTILISATION, PRÉAVIS ET RÉVISIONS  
 
Si vous choisissez de participer à la Promotion, toute visite et tout litige relatifs à la protection des 
données personnelles seront régis par la présente ainsi que par nos Conditions générales 

d’utilisation, incluant toute clause limitative de responsabilité, toute clause de règlement des 
différends faisant application de dispositions légales spécifiques. Par ailleurs, nous nous réservons le 
droit de modifier la présente déclaration à tout moment et sans préavis.  
 
CONTACTER LES RELATIONS CLIENTS D’EXXONMOBIL  
 
Pour toute question relative à la présente Déclaration de confidentialité, vous pouvez contacter le 

Bureau de Protection des Données Personnelles ExxonMobil à l’adresse suivante :  
 
Pour toute question relative à la Promotion proprement dite, vous pouvez contacter :  
Esso S.A.F. 
Service Communication -  
5/6 place de l’Iris 
92400 Courbevoie 
01 57 00 75 00 

 
Nous contacter 
La Déclaration relative à la protection des données personnelles est susceptible d’être modifiée à 

tout moment. Les modifications seront affichées sur chacune des pages concernées et la date de 

révision actualisée dans la partie supérieure de la Déclaration. Il est recommandé de consulter 

régulièrement les mises à jour de la Déclaration relative à la protection des données personnelles. 


